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Téma dnesni prednasky

1. TLvs PM
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2. Prace TL/ Nastroje TL

3. Na co si dat pozor

4. Diskuze

ANALYZA DESIGN KONSTRUKCE TESTOVANI PROVOZ

PROJECT MANAGEMENT / QUALITY ASSURANCE / DOCUMENTATION / CONFIGURATION MANAGEMENT / RELEASE MANAGEMENT / DEVOPS

*




A GOOD LEADER HAS
TO BE WILLING TO
BE DISLIKED.

J

Dibertcom DibenCartoonist@gmall com

YOU MUST BE
A GREAT LEADER.
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TLvs PM

DO YOU

EXPECT
MEMNEY  you TO BE

SORRY.
I DIDN'T

LISTENING
TO ME.
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Strategicka
uroven
Takticka
Operativni

Kde hledat TL?



... od kazdého svéta néco

» TL musi jit do detailu x musi mit dostateCny nadhled
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» Musi disponovat manazerskymi schopnostmi

> Musi mit dostateCnou znalost domény

N

- Stret dvou svétu, musi se orientovat v obou
— ... a kazdy po nem chce néco jiného ...

Management
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TL v agilnim sveteée

» TL vs Generic Agile vs Scrum vs Scrum master ...
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» Scrum - vSichni jsou ,vyvojar“, samo organizujici se tym, atd.

> Dnes se bavime o obecnych principech, které plati vsude




FOR FINAN-

CIAL GAIN?

Prace TL



Co obnasi prace PM - opakovani

DESATERO DOBREHO PM

)

)

)

Je pfirozenou autoritou, citi odpovédnost za projekt

Je schopen produktivni prace

Rychle reaguje na zmény

Ma dobré komunikacCni schopnosti

Pouziva informace pro ucely rizeni, nikoliv z pozice sily
Planuje v rozumné mire

Je kompetentni v oblasti PM i fizené domeéné (rozumi ji)
Zvlada reSeni konfliktu

Zvlada rfeSeni vzniklych problému

Pracuje pro uspech projektu

-> Déla vse pro to, aby jeho tym mohl nerusené pracovat
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Co obnasi prace PM - opakovani

...pracuje pro uspeéch projektu

... dela vse pro to, aby tym mohl
neruseneé pracovat

... mel by citit odpovednost
za projekt jako celek
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Co obnasi prace TL

A co TeamlLeader?

)

)

)

Je prirozenou autoritou, citi odpovednost za projekt

Je schopen produktivni prace

Rychle reaguje na zmény

Ma dobré komunikacCni schopnosti

Pouziva informace pro ucely rizeni, nikoliv z pozice sily
Planuje v rozumné mire

Je kompetentni v oblasti PM i fizené domeéné (rozumi ji)
Zvlada reSeni konfliktu

Zvlada rfeSeni vzniklych problému

Pracuje pro uspéch projektu
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Co obnasi prace TL

Oproti PM typicky navic:

» Disponuje detailni znalosti projektu z pohledu
— Analyzy, designu
— Implementace
— Testovani, atd....

» Primo se ucastni projektovych Cinnosti
> Typicky je v n&které z oblasti ,ten nejlepsi®

>  Oproti PM ma mensi tym (do 7 lidi)

Riziko ,,rozpolcenosti*

» Je pro tym nadfizenym nebo kolegou?

» Jak ho vnima jeho manazer a jeho tym?
» Jako ho vnima zakaznik?

)
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Co obnasi prace TL - shrnuti /,‘

...pracuje pro uspeéch projektu

... dela vse pro to, aby tym mohl nerusene
pracovat

... Citi odpoveédnost
za projekt i svuj tym jako celek

... jde svéemu tymu prikladem svym
kazdodennim pristupem

...umi delegovat, jinak se casem zblazni ...
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Nastroje TL



Nastroje TL

»  Typicky vstup: Ganttuv diagram (MS Project)
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1. Version 508 3dys Mon 20,0217  Wed 22.02.17
1. Revision 505 3dys Thu23.0217  Mon 27.02.17 EDS
Final version 505 4dys Tue28.0217  Fri03.03.17 —r
sion +ATE 10 dys Mon 20,0217 |Fri 03.03.17 b X
| Project Card - update 11dys Meon 06.03.17 Mon 20.03.17 L 1
FC-Drafeel 5dys Mon 06.03.17  Fri 10.03.17 i
PC-Draft #2 3dys Mon 13.03.17  Wed 15.03.17 E:]g
FC-Final 3dys Thu16.03.17  Mon 20.03.17
= Managing Boards Bdys  Wed08.03.17 Wed12.04.17 r '
AC rough estimation 2 plan) 0dys Wed 08.03.17  Wed 08.03.17 0802 T
£A2 [go7) 0dys Mon 03.04.17 Mon 03.04.17
PROB poi) 0dys Thu16.0317  Thu16.03.17 % 1603
PROB (bank) 0dys Mon 10.04.17  Mon 10.04.17 *|1
EAC ffinal estimation & plan) 0dys ‘Wed 12.04.17 Wed 12.04.17 | ¢ 1204
= Cantrolling Stage 115dys  Mon23.01.17 FrilL08.17 ||
=I Analysis Phase 50 dys Mon 23.01.17  Fri 31.03.17 1
0dys Fri02.02.17 |Fri02.03.17 < 03D,
MBI - analysis (845) 50dys Mon 23.01.17  Fri 31.03.17 T
- Profinit-Cs 19dys Mon 06.03.17  Fri 31.03.17 T 2
Initiz} workshop 0dys Mon 06.03.17 Mon 06.03.17 % 06.03
1. Version of Specification adys Tue 07.03.17  Fri10.03.17 0&)1
1. Revision of Specification 3dys Mon 13.03.17  Wed 15.03.17
2. Version of Specification adys Thu16.03.17 Tue21.03.17
2. Revision of Specification 3dys Wed 22.03.17  Fri 24.03.17
Final version of Specificstion 3dys Mon 27.03.17  Wed 29.03.17 :%:3
Approval of fina| version of 2dys Thu30.03.17  Fri3L.03.17
Specification
POJ-ITanalysis [ESB] 20dys Mon 06.03.17  Fri 31.03.17 1]
B - Functional Specification (8PM, FN) 15 dys Fri03.03.17  Thu23.03.17 ’E
BM - Final Proposal (8PM, FN) 5dys Fri24.03.17  Thu30.03.17
BEHAIMIC- analysis [BHUB) 15 dys Mon 27.02.17  Fri 17.03.17 & +
€S0B-Tanalysis 20dys Mon 06.03.17  Fri 31.03.17 T 1
h | 0dys Fri 31.03.17 Fri 31.03.17 ’ﬁiﬂ-ﬁ!
20 dys Mon 20.03.17  Fri 12.05.17 :
0dys Fri31.03.17  |Fri3L03.17 b 31}3
MBal - Dev (B45] 30dys Mon 03.04.17  Fri 12.05.17 B
POJ-Dev 20dys Mon 03.04.17  Fri 28.04.17 |-
FN-Dev (IBM) 10 dvs Mnon 02.04.17  Fri 14.04.17 —




Nastroje TL

» Lze pomoci Ganttova diagramu sledovat prubéh projektu?
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Ano, ale...

» Jak zajistime, ze jsme nic neopomenuli?

— ...ulohy typu: analyza, validace vstupu, migrace dat, ...

y Jak ovérime aktualni stav vétSich celkt?

— 40 MD testovani zabere jednomu Clovéku minimalné 2 mésice...
— Jaky je stav po prvnim mésici?

» Lze plan jednoduse aktualizovat?

Pro fizeni na urovni TL je nezbytna vétsi mira
vhledu do projektu




WBS

» Hodneée veci Ize udrzet v hlave, ale kazdy ma sve limity...

»  Work Breakdown Structure

» ZjednodusSené se jedna o hierarchickou dekompozici cile projektu

— Stromova struktura

2 z . . WBS LEVEL 2:
Zakladni pravidla tvorby: 1. Bicycle
. " 1.1 Frame Set
1. Pravidlo 100% WBS LEVEL 1: | 1.2Crank Set_
) ) _ 1.Bicycle_ @\A 1.3 Wheels_
— 100% uloh zadaného cile < 1.4Braking System_

1.5 Shifting System_
1.8 Integration_
\_ 1.7 Project Mgt_

-> nic nechybi

2. QObsah uloh se neprekryva

3. Planovani vstupu, nikoliv ¢innosti
—  WBS nefesi jak", ale ,,co”

4. Uroven detailu

WBS LEVEL 3:
1. Bicycle
1.1 Frame Set

(111 Frame_
1.1.2 Handlebar

./' 1 1.1.3Fork_
@ 1.1.4 Seat_
1 2 Crank Set_
1.3 Wheels
% “a 1.3.1Front Wheel_ 13
G . 1.32Rear Wheel_ 17
1.4 Braking System_ $

L3 BT I TG R O R |

) 1.5 Shifting System_ 5
100 1.6 Integration

(" 1.6.1 Concept_ 3

1.6.2 Design_ 5

| 163 Assembly 10

. 1.6.4 Testing_ 17

1.7 Project Mgt_ i)

100

Zdroj: Wikipedia
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WBS - uroven detailu

»  Ulohy v posledni Grovni hierarchie by nemély byt (dle definice)
delSi nez 80 hodin (10 MDs)

-> pro vyvoj SW je to vSak moc
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» 40 hodin (1 pracovni tyden) by mél byt absolutni limit

» Interni metodika Profinitu definuje maximum 16 hodin

Pro ulohy v posledni urovni hierarchie by mélo platit:
» Lze je odhadnout s pfijatelnou mirou rizika
>  Nema smysl je dale rozkladat

» Lze je v exekuci merit

» => WBS slouzi jako zaklad pro detailni projektovy plan




WBS / projektovy plan

Skupina

Aplikace f

Kategorie Stav S| Nazev Einnasti ™ ) - ) ) Rozdil [£d]
Odpracoy Aktualni odh Puvodni od'—

b T b = [d] Zhijva | " [gd] |7 | meauTald ™ X

PM Hotovo PM PM - pied iFAT 0 v 18,22 0,00 18,22 24,0 5,78
FM Hotovo PM PM - pied iFAT 0 4,47 0,00 447 0 4,47
P Hotovo P P - iFAT - PROD 13,84 0,00 -7,16
P Hotovo P P - iFAT - PROD 5,56 0,00 5.56
P Hotovo P PM - PROD 2,41 0,00 2.4 2,41
P Hotovo P PM - PROD 0,16 0,00 0,16 E 0,16
P Hotowvo P PM - PROD 0,69 0,00 0,68 00 0,69
Ostatni Hotovo Other Technicka zleseni 0 11,88 0,00 11,88 11,88
Ostatni Hotovo Other Meefektivity - konzultace 531 0,00 5,31 00 531
Ostatni Hotovo Other Neefektivity - buildowvani 4,13 0,00 413 413
Ostatni Hotovo COther Meefektivity - chyby 2,31 0,00 2.3 0 2,31
Ostatni Hotowvo Cther Meefektivity - MetaCIC 3,34 0,00 3,34 00 3,34
Ostatni Hotovo COther Meefektivity - 5WN 0,00 0,00 0,00 gLt 0,00
Ostatni Hotovo Other Neefaktivity - prostiedi 5,31 0,00 3 00 931
Ostatni Hotovo Other Zaucovani 0,28 0,00 O 0,28
O=tatni Hotovo Other Meefektivity - opravna polozka 0,38 0,00 0,3 0,38
Implementace Hotovo 1DK FUN CR-1605 |DK - rescope 0 0,00 0,00 0,00

Implementace Hotovo 1DK FUN CR-1337 IDK - descope 0,81 0,00 I -6, &
Implementace Pozaztaver DK FUN CR-351 |IDK - evidence odpracovanastni - vywaj 0 14,19 0,00 -7,81
Implementace FPozastaver DK FUN CR-551 IDK - evidence odpracovanastni - test analyza 0 3,34 0,00 3,34
Implementace Pozastaver 10K FUN CR-551 IDK - evidence cdpracovanostni - test doc prep 0 3,34 0,00 0 3,34
Implementace Pozaztaver DK FUN CR-951 IDK - evidence odpracovanostni - test DR 0 0,25 0,00 25 G 0,25
Implementace Hotowo FOB FUN CR-1837 Odslepeni FOB_| - zdarma 0 0,03 0,00 Rt 0,03
Podpora UAT Hotovo FOB FUN CR-1837 Odslepeni FOB_I - zdarma - Podpora testl 0,00 0,00 1 0 0,00
Exekuce testl Hotovo FOB 1,56 0,00 = G 1,56
Q=tatni Hotovo COther CR-895 PTE - Konzultace = designem 0 0,00 0,00 060 0,00
Implementace Hotovo PTE FUN MM-WMMHMB 0 0,19 0,00 0,19
Implementace | Hotowo FTE KAP PTE_01 Zadani hromadne domaci platby v B24. i 0,00 0,00 0,0 G 0,00
Implementace | Hotowo FTE OBR Zadani hromadné domaci platby i 2,00 0,00 2.0 1,10 0,90
Implementace | Hotowo FTE BP Matteni seznamu Sablon hromadnych plateb i 0,75 0,00 0,75 5 0,30
Implementace | Hotowo PTE BP MNafteni obsahu £ablony hromadnych plateb 1 0,41 0,00 5 -0,64
Implementace | Hotowo PTE ;] Tabulka hormadnych £ablon 1 1,38 0,00 1 0,73
Implementace | Hotowo PTE KAP PTE_02 Prehled a spriava &ablony pfijemce pro HDP i 0,00 0,00 0 0,00
Implementace | Hotowo PTE OBR Frehled definovanych £ablon 1 1,88 0,00 1,88 0,33
Implementace | Hotowo FTE OBR Detail Sablony pro hromadne domaci platby i 1,59 0,00 g -1,16
Implementace | Hotowo FTE OBR Potvrzeni zmény tdaji £ablony pro hromadné domaci platby i 0,00 0,00 0,00 -2,65
Implementace | Hotowo FTE OBR ZruZeni £ablony pro hromadné domaci platby (krok 1z 1) i 0,13 0,00 0,13 -1,42
Implementace | Hotowo PTE OBR Zrufeni platby z hromadné domaci platby 1 0,19 0,00 0,19 0,54
Implementace | Hotowo PTE OBR Zména platby v hromadné domaci platbé 1 0,69 0,00 9 -0,04
PTE 0BR i 0,00 0,00 0,73

Implementace

Hotovo

Pfidani platby do hromadné domaci platby
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Earned Value

Otazka:
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> Puvodni odhad ukolu 8,66 MDs

» Realita po dokonceni 6,16 MDs
» Lze interpretovat, ze budou o 30% rychlejsi vSechny ukoly?
» ...neprekvapivé nikoliv
> Plan se neustale méni - uloha TL adekvatné reagovat
Skupina azev finnosti ozdil [€
funkénosti " t Odpracovino Aktudlni odhad Plvodni odhad ot
- - [ed] | ™ | Zbywa [ ™ [£d] - REALITA[Ed] |~ M
CR-2600 CR-2600 01 Piejmenovani popisku "Konfirmace pro pfijemce" 1,63 0,00 1,63 1,03 0,59
CR-2600 CR-2600_03 Zruiit povinné pole Castka u Zablon hromadnych plateb 1,69 0,00 1,69 0,32 1,37
CR-2600 CR-2600_05 Zobrazeni celkové tastky v cizi méné pii importu plateb 1,69 0,00 1,69 5,10 -3,42
CR-2600 CR-2600_06 Razeni podle &astky v dloZisti 1,16 0,00 1,16 2,21 -1,05




Earned Value

Estimate to
Complete (S)

Actual Cost

of Work
Performed

Schedule
Variance Estimate at
o Completion
: —EAC .
I - A Variance at
For -~
© eca,sl" Y_Completion (VAC)
Rl BAC
ac Le :
| V Planned
I nce ISP \I Value or \‘ Ezgfszztm
| chedule BCWS
| ariance ($)
T Vel At any point in time:
EV“*~| Earned * If EVis higher than PV, then
: E’g&%or you are ahead of plan.
:; ' * IfEVis below PV, then you
o t 9 are behind plan.
I * If ACis under EV, then you
- < > are under budget.
Estimate to * If ACis over EV, then you are

25+20+50
=$95

Complete (t)

over budget.

Zdroj: https://www.linkedin.com/pulse/project-controls-earned-value-mike-morrice

Poskytuje odpovéd na klicové otazky: Plvodni odhad, odpracovano, zbyva



Earned Value

» Lze efektivné vyhodnocovat na zakladé obohacené WBS
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»  WBS stacéi doplnit o:

— Stav ulohy (nezahajeno / probihajici / ukonceno / ...)
— Odpracovany €as na uloze
— Aktualni odhad pro dokonceni (originalni odhad jiz mame)

— Termin dokonceni

»  WBS lze velmi Casto efektivné nahradit pomoci Issue tracking
systému (Jira, Youtrack, Bugzilla, ...)

— ...nicméne ,tabulka je prosté tabulka®




Plan zdroju

Mame WBS, mame odhad, vime, co délat... ale stihneme to?
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» Co je utilizace?

» Kolik MDs planovat Cloveku na tyden, na mésic, rok?
> Pozor na realitu poctu lidi x uvazek (FTE)

» Co planovana dovolena, casteCné uvazky?

» Co neplanovana dovolena / nemoc?

» Pozor na statni svatky a Vanoce ... olympiady, mistrovstvi, ...

|112 212 342 412 512 €12 742 842 9.2 10.12 11.12 1212 15.12 14.12 15.12 16.12 17.12 18.12 19.12 20.12 21.12 22.12 23.12 24.12 25.12 2612 27.12 2812 29.12 30.12 3112 11 21 31 41 51 61 71 &1 91 10
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,25
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,25 0,50 0,50 050 0,50 0,25
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 050 0,50 0,50 0,25 0,550 050 0,50 0,50 0,25
1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50




Plan zdroju vs harmonogram a milniky

»  Abychom mohli planovat kapacity, musime znat harmonogram a
kliCové milniky
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» Ve 3 Clenném tymu je to ,jedno”, ale co tym 30 lidi?

» Ve spojeni s WBS a odhadem jasné vidime, zda stihame

— Nasledné mUzeme pfeplanovat, rozlozit zdroje, ...

,
Zdvaz
Firma Tym Zkratka Iméno ky
Profinit  PM HIPPOS . | 0,00
PM DEV 0,00 120,27 120,27
TEST 0,00 215,80 215,80 | 000
datum 07.12.2016 0,00 342,48 342,48 | o000
I Kontrolni soutet \ 342,48

Milniky
IFAT 07.11.2016

STAB 06.01.2017
05T 20.01.2017




Prace s rozsahem

» Co je a co neni ve scope projektu?

» (Co znamena CR / Zménoveé fizeni

— Posun terminu?

— Navyseni ceny?
» Change management process
»  Seda zéna
» CR vs Favour

» Potreba evidovat
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Soucinnost

»  TL musi vytvofit pracovni podminky pro svuj tym

» Nékdy se vSak Ize posunout pouze na zakladé vstupu zvendi
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» TL musi mit prehled vstupt / vystupt (terminti / zavazku)

Datum Popis Kdo Spinéno

29.01.2014  Odladéna verze demo PKI knihovny serverove od [ I I o Mélo byt piivodné na zacatku ledna,

29.01.2014 PKI knihovna mobilni od -pro_ ] Ano Ano, ale se zpozZdénim az 31.1.2014

29.01.2014 1. faze Profinit Ano

29.01.2014  Mobilni aplikace pro 1. fazi I - Novy krizovy harmonogram dle schiizky z
11.2.2014

02.02.2014 2. faze Profinit Ano

02.02.2014  Mobilni aplikace pro 2. fazi I e Novy krizovy harmonogram dle schizky z 11.2.2014

07.02.2014  Funkéni PKI knihovna na AT prostredi _ Ano * - Zprovoznéno bylo fakticky az 11.2.2014 ale stale trvaji

viz pozn. drobné problémy.




Rizeni rizik

v

Co je riziko?

— Ohrozeni projektu / ceny / terminu / kvality, ...

— Ohrozeni business case
— Riziko x Issue

— Interni x Externi
Priklady rizik

— Technologicke

— Integracni

— Uzivatelé systém nebudou pouzivat

Co lze délat s rizikem?
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Popis rizika | Odpovédnost| Termin pro Pravdépodobnost | ZavaZnost | Disledek Jak zamezit | Nahlaseno| Aktualizovano
v = regeni 5 = 5 = (mitigace) = = v




Rizeni rizik - priklad

S.,%Rs‘.m““ MCI Status report - rizika
: Ucastnici
Sponxoh: statusu:
Ridici manazefi: sﬁ::;
15.08.2017 22.08.2017 29.08.2017 05.09.2017
Podzim 2017 Zluta
Zima 2017
Jaro 2018 nevypinéno nevypinéno nevypinéno
Tasky
ID | Release Popis Detaily jednotlivych rizik Detaily jednotlivych rizik Detaily jednotlivych rizik Detaily jednotlivych rizik
PR2017 |Podzimni release MZV: MZV: MZv: MZV:
* Zaciname testy * Testy zahajeny * Testy beZi * * Testy beZi *

* Stav integraci zde:

* Nasazeni do testl PSD2:

- SluZba informace o G&tech pfipraveny

- SluZby pro MEP rozsifeny

- SluZba pro zadani platby - rozhrani bude
na ST2 21.7., implementaci platby na ST2
predpokiddame 28.7,2017

* Poctame se zafazenim Retestu KAK

* CR-2922 Il.faze SL - Vypodet limith pro
HYPO moZno realizovat do PR, pokud bude
zafazeno béhem dvou dnli

* Stav integraci zde:

- postupné vystavujeme HP

*Sm:
- stav prib&Zné v HP ALM - aktudiné

Stav integraci zde:

Problémy:
CR-2816 - Distribuce a ukiddani obecné
ych U kbientd CS

nezahrnuje jesté testy pro: Retest KAK,
Vypocet imitd HYPO

* Nasazeni do testl PSD2:

- SluZba informace o Gétech pfipraveny

- SluZby pro MEP rozs§ieny

- SluZba pro zadani platby - rozhrani na
ST2 21.7., implementaci platby na ST2
predpokiddame 28.7.2017

* Poctame s retestem KAK
* Poctame s CR-2922 ILfaze SL - Vypocet
Emitl pro HYPO

(papousek) - nejde integrace, stoji na 79609
(blocker 10 dni na MW bez reakce);

PSD2 - platba - nejde provolat DION - def
79676

*SIm:
- stav prib&zné v HP ALM (cca 25%
scénafl SIT otestovano)

* Nasazeni do test PSD2:

- SluZba informace o Gétech pripraveny

- SluZby pro MEP roz§¥eny

- SluZba pro zadani platby - nasazeno na
ST2 (zfejmé neni dostupné pres MW -
problém s i na MW, ale z
nasi strany neumime provéfit aktualni stav);
Regime jesté oSetfeni nékterych stavi
chovani sluZby. Celkova testovatelnost
poZadavku stoji ale na nedostupnosti sluZby

Stav integraci zde:

Problémy:

CR-2816 - Distribuce a ukiddani obecné
dostupnych dokumentd kiientd CS
(papousek) - nejde integrace, stoj na 79609
(blocker 10 dni na MW bez reakce); mélo by
byt nasazeno dnes

PSD2 - platba - nejde provolat DION - def
79676; mélo by byt nasazeno dnes;

CR-2869 - stale neni url na novy
webshop; def 79669 na inet

Potr licencina V -
knihovna Trace

Kapacity - HP do verze
*Sm:

- stav prib&zné v HP ALM (cca 40%
scénéfl SIT otestovano)

PLATBA 24 - stav pfipravy

Jira ID: DM-58623
FE vyvil
BE vyvii

posilal isem pfedavaci dokumentaci pro

Nic nového
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Mereni a metriky

> Proc je to dulezité?
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— Jednoduse: ,nevim, co se mi na projektu déje”

— Vhodné délat denné

— ... he, opravdu to nezabere hodinu...

N
$

» Co vSechno lze mérit?

— Time, Effort, Quality, Scope

» Software metrics SCO PE

— Odpracovano / zbyva / predikce
— Pocet defektu, analyza vzniku chyb

— LOC, produktivita, velocity, funkéni body, efektivita testdq, ...




Meéreni a metriky - Agile

A co agilni svet?
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» ...Jina forma, ale obdobné principy...

To do Doing Deone

— —
) Y

G

» Lze pouzivat story points misto MDs, atd.

—> vice za chvili u tématu Velocity




Co je to Velocity?

» Velmi Casto se objevuje ve spojeni s agilnim vyvojem
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ESTIMATE
[rohh‘.l

ITERATIONS

»PocCet relativnich jednotek, které tym dokaze dodat (dokonCit)
v ramci jedné iterace*

» Muze byt méfeno v user stories, funkcnich bodech, hodinach, ...

» Obecné metrika fika, kolik jsme z projektu schopni ,ukousnout”
za dany Cas

— > fyzicky €as se opravdu nerovna projektovému

»  Velmi Casto zaménovano za efektivitu tymu: to je ale Spatné!

— Velocity je metrika dokonCené prace, nikoliv efektivity




Meéreni a metriky

m Issues Dashboards Agile Boards Reports Projects Create -
oc oo [N
verd2 00-ZR2018 - 18 Jan 2018 ~ l.ll P 64 days left 4h
Submitted om Cpen Om In Progress 4h Fixed Om

i~ Wyvoj verze 42 (Zimni release 2018)

CR-2371 DISPO - Uprava
.J|sp0nc‘ rani pro digitalni banking v aplikaci ISPV .

ZIGE 5 CR-28749 STORE - prodej
UvErovych produktl v George Store - 524

3 CR-2830 524/824 - Migrace SPZ -
SE \,EL _024 - Vijkon rozhodnutiizajidténi v...

-2214 Rozéirenie obrazovky
ez TPP APP a fakajlcej na..

CR-2024 TRACE - Obsluha klientd
service (PSD2)

CIC_DEV-5774 CR-2913 GOPR Souhlasy - MBA
Android

DEV-5785 CR-2993 PSD2 - Pfiznak smiuvnino CIC_DEV-5763
ki LII"U do jednotné platby

CR-2855 TRACE - Sjednoceni
sluZeb na MW 8
&

86 -2998 PSD2 - Piiznak smiuvniho
Lur?u do Jﬂdnotnﬂ platby - MBA Android

5787 CR-2998 PSD2 - Pfiznak smiuvnino
I urvu dc jednotné platby - MBA i0S

CR-2876 TRACE - STORE - prodej
u ero\r,ch produktl v George Store

5777 CR-2925 TRACE - Upgradu
Ela ticsearch z verze 2.4.x na\

CR-2852 Sjednoceni verzi sluZeb

CR-2913 GDPR Saouhlasy

CR-2927 GOPR - $24 umi sebrat
l=::|uhlas 5 Marketingovym oslovenim

=

5778 CR-2815 PSD2 - Obsluha klientd a
ce-ZR

seli-serv

CR-3015 Klientsky self-service
PQD2 nastaveni - rozsifeni na 524 1B

CR-2799 PSD2-Rozéifeni platnosti

CIC_DEV-5768 CR-2907 Ufet pro zaméstnance -
MBA 03

JEVLE ef pro zaméstnance -
MBA Android

R-2214 Rozéirenie obrazovky
nej cez TPP APP - MBA IOS

-2214 Rozéirenie obrazovky
nej cez TPP APP - MBA Android

CR-2913 GDPR Souhlasy - MBA

i0s

CIC_DEW- CR-2261 PPR3 - Paperless - E-
podatelna "Upload" dokument( - minimalisticka. ..

CR-2393 Klientsky self-service
FQDz nqsta.,nl

CIC_DEV-5782  CR-2956 Zména linku na staZeni
maobilni aplikace
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Meéreni a metriky

Burndown report
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21w 2d 6h &
~
21w

20w
10w
18w
17w
16w
15w

{5 21 Aug 2017

B |deal Burndown Bw 3h17m
B Remaining Effort Gw 4d 3h 58m
Spent time Ow 2d 3h 30m
Ahead of Schedule Aw 7h 18m

13w

Tw

10w

Effort remaining/spent

dw

Tw

Bw

0
16 Jul 2047 23 Jul 2017 30 Jui 2017 08 Aug 2017 13 Aug 2017 20 Aug 2017 2T Aug 2017 03 Sep 2017 10 Sep 2017

Timeline




Days

|ssues

Mereni a metriky

8.0

5.0

4.0

3.0

2.0

1.0

0.0

3

a0

25

20

=

5
|

02 Aug 2017

09 Aug 2017

12 Aug 2017

12 Aug 2017

27 Aug 2017

27 Aug 2017

Resolution time

O Maximum Average O Minimum

05 Sep 2017

05 Sep 2017

04 Sep 2017
Moving maximum {7 day
B Moving average (7 days)

V

14 Sep 2017

14 Sep 2017

Moving maximum (7 days) @ Moving average (7 days)

s) 5d14h17m
3d 8h 54m

g

23 Sep 2017

23 Sep 2017

02 Oct 2017

11 Qot 2017

20 Oct 2017

@ Resolved that day (O Still unresolved

02 Oct 2017

11 Cot 2017

20 Oct 2017

=
<
L
O
4
o




Mereni a metriky

Aktualni snimek projektu
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Verified

Incomplete

Won't fix

Duplicate

Fixed
229 (31%)

Fized




Mereni a metriky

Test Status Summary SIT1

N/A: Failed:
1825 (14,3%) 875 (5,9%)
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No Run:
97S (7,7%)

Blocked:
_ 2080 (16,3%)

Not Completed:
1080 (8,5%)

Passed:
5890 (45,3%)

» Pozor na zjednoduseni metrikou ,pocCet chyb”
» 100 chyb pfi protestovanosti 95% muze byt klidné skvély vysledek

> => 100 chyb pfi protestovanosti 5% nikoliv...




Status report

CESKASS \|C| Status report

SPORITELNA

Sponzofi:

Ridici manazefi:

Harmonogram 2017:
Harmonogram 2018:
PDF verze harmonogramu 2018:
XLS verze harmonogramu 2018:

Podzim 2017
Rozsah uzavien Pocet vyvojovych MDs Stav ¢erpani | Termin go-live| Plnéni planu Zména od
rozpoctu minule

Ne % 20.10.2017 Beze zmény

Tym Aktivita Stav aktivity Termin Termin milniku| ID problému/

zacatku rizik
5300 CAC1 - Predani BRD na KC BA - completed 29.01.2017 29.01.2017
40%

BA Predani designu na SI - 1 completed 23.05.2017 23.05.2017

5300 CAC2 - Predani BRD na KC BA - completed 26.02.2017 26.02.2017

60%
BA Predani designu na Sl - 2 completed 05.05.2017 05.05.2017
BA Predani designu na SI - 3 completed 11.07.2017 11.07.2017
Sl Technicky design completed 24.05.2017 09.08.2017
Sl Vyvoj started 24.05.2017 31.07.2017
Sl uIT completed 07.08.2017 11.08.2017
KC SIT started 14.08.2017 13.10.2017
Sl Migracni tyden not started
Sl Migrace not started 20.10.2017 22.10.2017
Zima 2017
Rozsah uzavien Pocet vyvojovych MDs Stav ¢erpani | Termin go-live | PInéni planu Zména od
rozpoctu minule

Ne

%

19.01.2018

Beze zmény
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! Dilbert.com DilbertCartoonist@gmail.com

Na co si dat pozor



Na co si dat pozor

> Dobry technik, ale Spatny TL
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> TL je ,,nejvice namahana soucastka®“
— PM na néj deleguje vice a vice prace
— Tym se pta na vice a vice véci
— Resi slozité" technické i manazerské problémy
— Jde pfikladem tymu (nesmi byt ,jen® primérny)
— VSe co se v tymu déje jde pres TL

»  Clovék si nesmi nechat tzv. ,naloZit* (teorém Plavajiciho osla)
> Vhodné volit odpovednosti za ulohy

» Mit zastupce, naucit se delegovat

» Pozor na vyhoreni!




Materialy
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Dekujeme
Za POzornost

PROF”\“T Profinit EU, s.r.o.

NASKOK DIKY ZNALOSTEM Tychonova 2, 160 00 Praha 6

\. Telefon Web LinkedIn Twitter
+420 224 316 016 www.profinit.eu linkedin.com/company/profinit twitter.com/Profinit_EU



