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Agenda PROFINIT

* Predstaveni IB Ceské sporitelny — co testujeme

* Puvodni stav vyvoje a testovani

— Propojeni HPQC I!

— Dry Run testy ‘ \12 ¢

— Mockovani %
* Organizac¢ni zmeény |

— Miniteamy

* Nova metodika

— Enterprise architect

* Vysledky

* Diskuze



http://mountmerinomanor.com/the-inn/breakfast/
http://mountmerinomanor.com/the-inn/breakfast/
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Piedstaveni IB CS




Servis24 & Business24 PROFINIT

[ Likka seavis 2« JOTRIRIETS)
SERVIS-24

INTERNETBANKING
ng\_f. M

726 118 128 (Telefonica 02)
605 661 128 (T-Mobile)
776 991 128 (Vodafone)

(RLLEN:IR LWLy 844 126 128

BUSINESS*24

INTERNETBANKING

“4, PRIHLASEN

HESLEM

©y PRIHLASENI BUSINESS 24 English version &

»

LS KLIENTSKYM CERTIFIKATEM Piihlagovani klientskym &islem a

heslem

V prihlagovacim dialogu vyplite, prosim,
své klientské cislo sluzby BUSINESS 24
Heslo a heslo internetového bankovnictvi. Po
fadném zadani pfihlagovacich udajd
kliknéte na tlacitko Odeslat. K prvnimu
prihldgeni potfebujete znat take
bezpecnostni kdd. Bez tohoto &isla by
Vase prvni pfihldgeni nebylo Uspésné.

Klientske cislo

ODESLAT




PROFINIT

Servis24 & Business24 — rychla fakta

1,5 milionu uzivatelu

* Cca 80% vSech jednorazovych prikazu
realizovanych Ceskou spofritelnou

* (Ccab,3 mil. finan¢nich transakci za mésic
* Vice nez 1000 obrazovek
e 4 velké release ro¢né

* Architektura pripravena na paralelni vyvoj
minimalné na dvou nezavislych projektech




Co testujeme PROFINIT

Funkcéni testy

* Servis

* Business

* ClICnet

* AD,IVR

¢ GSM Banking
* Mobilni Banka




IB Ceské sporitelny - Architektura

4 vrstvy

Rozsahla integrace

10 frontendu

18 backendu

FE
AD CIC Net | GSM ‘ ‘ VR | 1B 524 | 1BB24 ‘ sKontakt
Data- Sirius
MBA 524 MEA B24 ‘ banking IC Nt
DB CBL
<=
DB K| CENTRAL BUSINESS LOGIC
MCI
Integraéni vrstva
MIDDLEWARE
l Csces l TUXEDCH ‘
BE
SPOROZIRO | ‘ STARBANK l ‘ SYMBOLS } | ISPV |
PFCS (Raptor) | 5865 (StarBuild) ‘ DON ‘ | PWC |
| Eiger | ‘ CPs ‘ ‘ GLF ‘ | CRM |
DMS (Repositorni
| Mopat | ‘ DDSDWH ‘ sluzhy) | PCs |

‘ Inet/ CSEXT ‘

PROFINIT

GSM Operatofi

T-MOBILE 0z Vodafone

Bezpecénost

PK1/
LDAP

CMS ICA

P¥ima komunikace

PMWD /

WebDON | | Monet+

ADS
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Jak testujeme -
zakladni informace
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Co vlastné délame v testovani IB

Funkéni testy, integraéni testy

e Kombinace black a white box testu

* Planovani

* Testovaci analyza

Testing Life
cycle

* Tvorba testovaci dokumentace

* Review

* Priprava testovacich dat

* Exekuce testd nové funkcionality
* Reportovani nalezenych chyb

* Regresni testy

e Uprava stavaJ|C| testovaC| dokumentace
. B "\




Vstupy a vystupy SI PROFINIT

Vstupy SI:
e HFD+

Analysis

e Konzultace

™ Sysfe'“'mSt

Vystupy Sl:
* Aplikace
e Kod

* Dokumentace v EA

* Testovaci dokumentace




Casovy harmonogram releasu PROFINIT

Analysis relese 2 v o
o
4 releasy rocne
=all
Bug fixing
Analysis release 3

SIT

oy
Development H
Bug fixing




Testovaci kola PROFINIT

O
O
O
O
O
O
O
O

Dry Run

Integracni testy

Systém testy 1 (SIT 1)

Systém testy 2 (SIT 2)

Systém testy 3 (SIT 3) - pokud je potreba
Regresni test

Core test

Core test final




Testovacl scénar

n Lifecycle Management 11.

Windows Internet Explorer

@—g} - Iﬂ_x https:/iqc.csin.czfqchin/start_a.jsp

PROFINIT

j % |E||EHE| I«;" C5,a.5.hledani v dokumentech

=18l x|

(oL

Soubor  Upravy  Zobrazit

Oblibené poloZky

Mastraje  Mapovéda

ﬂf Oblibené poloZky | {c‘s H Confluence Middleware é #1435 | Food Garden Bud&jovicka HP Quality Center 10 7 HP Application Lifecycle Man. .. £ | Zasedadky @ project CIC_PM YouTrack

@! HF Application Lifecycle Management 11.52

& v £ g%a ~ Stranka ~ Zabezpedeni ~ Mastroje ~ @v »

() Application Lifecycle Management Domin:
=Back Forward= Tools = Help -
7 Dashboard a Tests Edt ‘iew Favortes  Analysis

kol Analysis View

EAlx|oY-80@r=-4]

Dashboard View

| No Filter Dsfined

Dietailz | Design Steps # ‘ Parameters

Requirements ¥

e
£ Management y
El

Testing A

£
€:, TestResources

J& Business Compong...
= TestPlan

[2]] TestLab

= TestRuns

[ Defects

A

0@ &P name

= Subject
/5 Unattached
] 01_New software release
] 02_CoreTest
@] 03_RegressionT est

M _MTests CT
M _MTests RT
M _MTests 5T
M _temp
@[] BPT Resources
EIE NDM CIC
] _Ke smazéni
M whork
E Business24
== Devizové operace B_07a
@] F operace B_1001
EE Individuaini kurzy B_1004

% Individualnt kurzy - Aktuslizace k

2 Individuding kurzy - Mapovani he
2 Individudini kurzy - menu Individ
2 Individuding kurzy - menu Individ
2 Individuding kurzy - Prvky obrazos
2 Individuding kurzy - Prvky obrazos
% Individudlng kurzy - Tlagitka obre
2 Individudlni kurzy - Tlagitka obr
5 Individudini kurzy - Tlagitko Zad
2 Individuding kurzy - Tlagitko Zad
2 Individualni kurzy - Validace mén
2 Individuding kurzy - Validace na r
2 Individuding kurzy - Validace pfi c
2 Individuding kurzy - Validace pfi c
2 Individuding kurzy - Validace pfi p
2 Individuding kurzy - Validace pfi p

@] Domi B_04
= Financovani B_07

w7 Bankovni zéuky B 0706
[l

*

-

Test Configurations Aftachments | ReqCoverage # | Linked Defects | Dependencies »
» 64| x|2E|0 3|F-|%|a|mB|A
[[.] Step Name Description Expected

44 Call <Mavigace Call =Mavigace - Individudini kurzy B24=
- Individualni...
Step 4 Kontrela zobrazenych hodnot
| Step 5 Kliknout na tladitke Aktualizovat u libovelngého
ménového paru
B Step B Kiknout na tladitko Aktualizovat u liboveiného
ménoveho paru
| Step 7 Kiknout na tiaditkc Zadat FX operaci

Pro ménové pary EURICZK a USD/CZK jsou
zobrazeny kurzy shodné s individuainimi kurzy
na Domovské obrazovee (box v levé Easti pod
menu), platnost edpovida &asu prvniho zobrazeni
obrazovky Domi po pfinladeni ufivatele. Pro
ostatni ménové pary jsou prazdné.

U vybranéhe paru e zobrazi zizskany kurz pro
nakup i prods] a platnost v Eaze zizkani kurzu

U wybrangho paru =& zobrazi zizkany kurz pro
nakup i prode] a platnost v Saze zizkani kurzu

Zobrazise ocbrazovka Zadani FX Trading
Spot'Forward (krok 1 ze 2)

||Total Steps: 5

|[server Time: 16.10.2013 @:35 |

HF application Lifecycls Management 11,52

’_ ’_ ’— ’— ’_ ’_ |§:§ IMistni inkranet

a v | mi0n -




Statistiky - testovaci kola

O
O
O
O
O
O
O
O

Dry Run

Integracni testy

Systém testy 1 (SIT 1)

Systém testy 2 (SIT 2)

Systém testy 3 (SIT 3) - pokud je potreba
Regresni test

Core test

Core test final

PROFINIT

70% Failed
40% Failed
7,2% Failed

10% Failed
4% Failed
2% Failed




Akceptacni kritéria PROFINIT

1. Akceptaéni kritéria FAT (k terminu snapshotu)
—  Stav defektd na 100 vyvojovych MDs 1A, 2B (SI), OA, 1B (CTI)
—  Stav otestovanosti Regresnich testd — 100% otestované / 85% OK

—  Stav otestovanosti Core testll — 100% otestované / 85% OK (bez novych
funkCnosti)

—  Stav otestovanosti Novych funkénosti — 90% otestované / 85% OK

2. Akceptacni kritéria UAT (k terminu snapshotu)
—  Stav defektu 0A, 5B, 10C (SI), 0A, 3B, 7C (CTI)
—  Stav otestovanosti Core testll — 100% otestované / 95% OK




Testovaci prostredi PROFINIT

FE

AD | [ CIC Net GSM VR IB 524 IBB24 | [ sKontaki

GSM Operatoii I

Sirius /

o sYsS(@n | e B
O |NT (STZ) DB CBL } / Bezpecnost -
o PRS(ST1) e

KO m u n I kaC e Intagragni vratva } Pfima komunikace

ADS ;gggg'{] Moret +
MIDDLEWARE
O | 1 TUXEDO

— Synchronni = }
— asynchronni = i e i e i -

o repliky oo | e i i -
- Ful - g g -8
— inkrement di ii o i —

|:| SYS(AT)
Bl NTisT2)

NNNNNNNNN ut
B FRsisTI) = na SYS/INTIFRS




Testovaci prostredi - stav

B/E

| SB || DON || VKC || PFCS || EIGER |

Ultimo 2010

PROFINIT

DWH

online

replika

MCI

\ 4

Ultimo 2013

CGP Replika
CLUID(smlouvy) + €. uctu
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Jak mit testovani

s ®\s L

efektivnéjsi




Puvodni stav -vyvoj PROFINIT

Veskera dokumentace v textové forme

Pouze inkrementalni dokumentace

Vyvojari po sobée testovali malo

Oddélené teamy

— VeSkera komunikace s test teamem
pouze pres HPQC defekty



http://reportingfrommexico.blogspot.com/2012/01/spypeople-mexico-confirms-their.html
http://reportingfrommexico.blogspot.com/2012/01/spypeople-mexico-confirms-their.html

Puvodni stav - testy PROFINIT

* Veskera test dokumentace v excelu

e HPQC pouze na defekty

* Obrovské testy az 1500 radek

* V exekucni fazi probihalo az 7 prekryvajicich se kol

* Obrovska chybovost — priimérné 1200 chyb na release
* Testeri oddéleni od vyvojového teamu

* Na zacatku testu cca 1. tyden stovky showstoperu

* Plocha organizacni struktura

O

Quality Center



http://teachertechblog.com/pull-names-from-excel-onto-your-word-docs/338/
http://teachertechblog.com/pull-names-from-excel-onto-your-word-docs/338/
http://www.testzonen.se/?p=3970
http://www.testzonen.se/?p=3970

Problémy — obtizné reSitelné z pozice SI  PROFNIT

o Integrace
— Prdamérna doba opravy jedné chyby 5 dni
— Doba stanovena release managementem na integraci — 5 dni
— Spatné definované integracéni zpravy (chybi pfiklady)
o Dodavky teamu CTI
— Nedodano i kdyz se tvari ze dodali
— Test driven development
— Chybégjici specifikace a dokumentace
o Zpozdené dodavky BE
— BE doda pozdéji nez je stanoveny celobankovni termin
o Testovaci prostredi
— Nezintegrované
— Nekonzistentni data




Kdy opravdu nema cenu testovat

REASONS TO STOP TESTING

THERE ARE LOTS OF REASONS WHY

YOU MAY WANT TO STOP TESTING.
HERE ARE A FEW...

v
wWos (S

THERE ARE BUGS YOU NEED A BREATHER TIMES UPI
ONE BIG MAMA
EVERY WHERE TAKE A COFFEE BREAK RELEASE IT! OF A BUG

pags N $

IT'S MILLER TIME, NO ONE IS PAYING EVERYTHING YOU
TIME TO PARTY! YOU TO TEST PLANNED IS COMPLETE

)

Of course, your plan might be
rubbish, but that's not my problem.

YOU CAN'T FIND
ANY MORE BUGS

(&

IT'S HOME TIME

THERE'S A NEW
FAMILY MEMBER

PROFINIT
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Nova metodika




Nova metodika PROFINIT

* Enterprise architect
— Veskeré informace o fungovani aplikace ulozeny v EA

— EA obsahuje jedinou a jednoznacCnou pravdu o aplikaci
(odstranéni inkrementl)

* HP Quality center
— Namapovani HPQC na EA
— PIné vyuziti HPQC jako jediného nastroje pro testovani

Quality Center

@ Enterprise Architect
Version 7.0

© 1898 - 2007 Sparx System=. Al rights reserved. W



http://avaxhome.ws/software/platform/microsoft_windows/enterprise_architect_7_0_813.html
http://avaxhome.ws/software/platform/microsoft_windows/enterprise_architect_7_0_813.html
http://www.testzonen.se/?p=3970
http://www.testzonen.se/?p=3970

Informace ulozené v EA

Activity diagram

}%} Domain model : WoZeni
individualnich kurzd z ADS _
v Session

PROFINIT

Zactek aktivity (flow)

1. Pouziti hodnot kurzd

9. Mitualizace uloZeného
stavu névratovou
hodnotou

«businessProcessx
8. Ziskani individuilnich
kurzll z DS o

7. Sestaveni dotazu na

ulozenych v session

2. Pro kazdou hodnotu
pFiprava zobrazeni podle
ulozeného stavu

odnoty dosud = [pii éteni hodnoty
L nezis{ény] Etyidestnr doZlo k chybé;
status=0] status>0]

3. zobrazeni poli 4. zobrazeni
ulozenyich hodnot

kurzu a platnosti

5. zobrazeni
wykfiéniku

«obrazovkas

% 6UIZobrazeni detaily
individualnich kurz

6. Individualni kurzy

wybranyich ménowiich
pard

«akoe_uzivatelen

ménovy par podle pouzitého
tladitka

[Macitko: [Maditko: Zadat FX
Adualizovat] operaci] «odo flows
10. Zadani FX Trading
N/ SpotiForward (krok 1 ze 2]
O_Q

Konec Adivity




Informace ulozené v EA

Activity diagram
Obrazovka

@ Adirity : Tobrazeni individualnich kel wbmEnjch mEnawich pani

Prehled vybranych individualnich kurzi
) Mabidka individuilnich kurzd pro tuto ménu neni momentslng k dispozici.
® 7 divodu ménového svitku neni kurz pro tuto ménu k dispozici.
1 T
EURICZK | ! 24.10.2012 14:44:24
USDICEK i 24,4600 535,2300 24102012 14:44:24
1 1
PLMICTK i 34,4500 ismsnn 24.10.2012 1shad:24
EURLISD i
1
HRIICZK | | i |
GERICIK i
HUFICZH i
i i 1 i
EURIGEP | o | E o |
EURPLM i
CHRICZK | 34,4600 | i 35,2300 24102012 19429 |
i 1 1 1
EURMHRE i
USDICHF 34,4400 i 35,2300 24102012 14:44:24
l I 1 I
EURICHF | 0 | E 0 |
GBEPUSD i
EURMUF | o | i o :
| | |
CHEPLN i i i | i
! ! |

PROFINIT



Informace ulozené v EA PROFINIT

* Activity diagram
* Obrazovka
* Toky obrazovek

Menu: Devizowé operace -»
Individualni kurzy

Ul : Domd

Indiwvidusini kurz

DalEi ménowvé pany

wnavigatan

_____ Ul : Zobrazeni detailu

individualnich kurzd

o GUD

Zadat Fx operaci
anavigatex

Zadat FX operaci
wh awigates

___ Gl : Zadani FX Trading

SpotFonuvard (krok 1 ze 2)

|
|
|
|
|
|
|
|
q
|
|
|
|
|
|




Mapovani EA do QC PROFINIT

[ He Guality Center 10.00
ﬂﬂ Quality Center Domain; PROI

=Back Forward>= Toolz * Help =

Requirements  Edit  “iew Favorites A
- :
Mariagement 15 % X ‘ 70 2L A%
- | Fiter: Target Release["Releases'NDMUCIC201 3_R2_duben”];
;5} 1 @l El 1 |h-| Dame 4| Dirsct Cover Status | ReglD Author Revigwed Creation Time Cregtion Date =
hR_ECﬂrinTS_= B 7 Regurements i} 14:34:58 5102006
(e = %f MOM 47 10:49:48 2311.2M2
"!‘ = _j Busingss24 e 515 kallar Mew 140818 2311.2M2
CE;;Q:;;S 7 Piiblagovaci strakaB 00 520 kallar 130618 26.11.2012
FbombBO4 523 kollar 130828 26.11.2012
5: %f Platey 8 0O 525 kallar 130952 2611.2012
S wlEyBOS 525 kellar 131019 26112012

= =7 Individuding kurzy
] ACT Zobrazeni individualnich kurzd wybranych ménovich pard
IE__I OBR Zobrazeni individualnich kurzl na zaloZzce Devizové operace
4 Menu rights
s Toky obrazovek

S . . . L — -
[l | T

Description Comments Attachmerts History Rich Text

WiEechny preky & tootipy

1. Podle GUI

2. Properties: typy prkll

3. Tagged values: name - popisky, toottipy - tooipy

i3
<«

Server Time: 22.2,2013 §:42




Prenos informaci z EA do QC PROFINIT

* Export z databaze EA:
— Activity diagram @ Enterprise Architect
 DilCi activity
— Obrazovky = s

— Toky obrazovek

Pro vSechny predchozi prvky umisténi ve strukture.

Exportovany jsou pouze prvky pro dany release
Vyexportovany file ve formatu csv

* Import do QC: )

— Standardni importovaci tool QC Quality Center



http://avaxhome.ws/software/platform/microsoft_windows/enterprise_architect_7_0_813.html
http://avaxhome.ws/software/platform/microsoft_windows/enterprise_architect_7_0_813.html
http://www.testzonen.se/?p=3970
http://www.testzonen.se/?p=3970

Namapovani EA - QC PROFINIT

Zaginek aktivity (flow)

= Individusini kurzy
E £ ACT Zobrazeni individusini
] 1. PauFiti hadnat kurzd ulofenych

70 wybranych ménovych pard

[©l 2. Pro kaZdou hodnotu péprays zobrazen po
(H] 3. zobrazeni poli kurz & platnost bez hodnot

[{l 4. zobrazeni ulozenych hodnot kurzu & platnosti

odnoty dosud - [ph éteni hodnoty
i odhty dostipos dolo k chybs;
status=0) s

(B 5. zobrazeni wykFicniku
(£ &. obrazovka Individugini kurzy wybranych ménovych pérd

4. zobrazenf
ok

(H] 7. Sestaven! dotazu na ménavy pér & smér abohodu padle pou ... 5 o i @j F:"Z’f"lj [14:32”;3:2;“} [ oy ]
il 8. Ziskéni individuginich kurzd z ADS J( ‘

(Hl 9. Aktualizace uloFeného stavu ndvratovou hodnotou

E 1. Aktualizovst - zobrazeni hodnot o
E 3. Aktualizovat - pfi Steni hodnoty doZlo k chybé - ménovyy svatek

[Masitko: Maditko: Zadat FX
Adualizovat] otodo_flows
i sesael] 10. Zacénd FX Trading
SpotiForward (krok 1z 2)
o)

[{l Business validace - hlasky
@ Data zaslana na BE & z BE (SFD)
(H] Business walidace - hlasky EM

Kones Adivity

# 2. Data ziskana v ramci session

# 5. Iobrazit piehled kurzl - pfi el hodnaty dodlo k chybé - ne...
E 6. Aktualizovat - pFi &teni hodnoty doglo k chybeé - nepracovni d...
E 4, Aktualizovat - pfi Steni hodnoty dodlo k chybé - A0S offline
E 7. Data zizkana v ramci session = chybou - ADS offline

Zabiazeni detaile imtvidulnich barzi

@ OBR Zobrazeni individudlnich kurzl ne zélofce Devizowvé operace

4 Menu rights
s Toky obrazovek




Namapovani EA - QC PROFINIT

Zaginek aktivity (flow)

= Individusini kurzy
= ) ACT Zobrazeni individusinich kurzd wybranich ménowsch pard

] 1. PouFiti hadnat kurzl ulafenych v session <
[El 2. Pro kaZdou hodnotu péprays zobrazent podle uloZensho stevu
(H] 3. zobrazeni poli kurz & platnost bez hodnot

[{l 4. zobrazeni ulozenych hodnot kurzu & platnosti

[pii éteni hodnoty

doslo k ohybé;
status>0]

(B 5. zobrazeni wykFicniku
(£ &. obrazovka Individugini kurzy wybranych ménovych pérd

[Hl 7. Sestaveni dotazu na ménovy pér & smér obchodu podle pouz ...
(£ &. Zizkani individudinich kurzd z ADS
(Hl 9. Aktualizace uloFeného stavu ndvratovou hodnotou

# 1. Blduslizovat - zobrazeni hodnot T s iy | ezl el

E 3. Aktualizovat - pfi Steni hodnoty doZlo k chybé - ménovyy svatek

1 Maéito: Zadat FX
Adua operaci)

[{l Business validace - hlasky
@ Data zaslana na BE & z BE (SFD)
(H] Business walidace - hlasky EM

«odo_flows

10. Zadéni FX Trading
Spot/Forward (krok 1 za 2
oo

Kones Adivity

E 2. Data zizkana v ramci session

# 5. Iobrazit piehled kurzl - pfi el hodnaty dodlo k chybé - ne...
E 6. Aktualizovat - pFi &teni hodnoty doglo k chybeé - nepracovni d...
E 4, Aktualizovat - pfi Steni hodnoty dodlo k chybé - A0S offline
E 7. Data zizkana v ramci session = chybou - ADS offline

Zabiazeni detaile imtvidulnich barzi

@ OBR Zobrazeni individudlnich kurzl ne zélofce Devizowvé operace

4 Menu rights
s Toky obrazovek




Namapovani EA - QC PROFINIT

Zaginek aktivity (flow)

= Individusini kurzy
= ) ACT Zobrazeni individusinich kurzd wybranich ménowsch pard

] 1. PouFiti hodnat kurzl ulofenych v session

[El 2. Pro kaZdou hodnotu péprays zobrazent podle uloZensho stevu

(H] 3. zobrazeni poli kurz & platnost bez hodnot

[{l 4. zobrazeni ulozenych hodnot kurzu & platnosti
(B 5. zobrazeni wykFicniku =
(£ &. obrazovka Individugini kurzy wybranych ménovych pérd

[Hl 7. Sestaveni dotazu na ménovy pér & smér obchodu podle pouz ...
(£ &. Zizkani individudinich kurzd z ADS

(Hl 9. Aktuaslizace uloZeného stavu ndvratowvou ho
E 1. Aktualizovst - zobrazeni hodnot

E 3. Aktualizovat - pfi Steni hodnoty doZlo k chybé - ménovyy svatek

[{l Business validace - hlasky
@ Data zaslana na BE & z BE (SFD)
(H] Business walidace - hlasky EM

Kones Adivity

E 2. Data zizkana v ramci session

# 5. Iobrazit piehled kurzl - pfi el hodnaty dodlo k chybé - ne...
E 6. Aktualizovat - pFi &teni hodnoty doglo k chybeé - nepracovni d...
E 4, Aktualizovat - pfi Steni hodnoty dodlo k chybé - A0S offline
E 7. Data zizkana v ramci session = chybou - ADS offline

Zabiazeni detaile imtvidulnich barzi

@ OBR Zobrazeni individudlnich kurzl ne zélofce Devizowvé operace

4 Menu rights
s Toky obrazovek




Namapovani EA - QC PROFINIT

= F? Individuaini kurzy 2ok ey o)
= (H ACT Zokrazeni individudinich kurzl vybranych ménowvych pard
(] 1. PouZiti hodnot kurzh ulofenych v sessian
(B 2. Pro kaZdou hodnotu priprava zobrazeni podle wloZeného stavu
(6 3. zobrazeni poli kurz & plstnost bez hodnot
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Struktura PROFINIT
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Testy — knihovny PROFINIT
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Test ID: | 2985 |

* Test Mame: |Indi\riduéln|' kurzy - Validace mén0v§|

Designet: | mysak

Creation Date: [14.12 2012

Priority: | C-Lovwy | - | walidator: | | - |
'__:.ALEE:LBZ4 1=} Lvl____‘ System Version:| |v |
: Test Type: Sys‘.tem test | - | : System: | | A |
Orlline Systems: D §.Core test : Test Level: | |v |
[]iFAT
: Login: ] Pretest : Status: | Deign | - |
:i\u‘thorisation: [] Regression test : Special req. far Test: | |
| Plan Status: Systemest H Prosuct:[Projeit_CIC [~]
Execution Resqurces [mmin]: : Develapment Time: | |
Fui‘uctional Ares; : Walidation Status: | |v |
1 1
Diescription Commerls | I O I Cancel | 4 :
T TrTrrrrrrrrrrrrrrrrrrrril

Short Description:

Zobrazit pPehled individusinich kurzl ménowych pérl na zéloZos Devizoveé operace pii offlne ADS. Aktualizovat kurzy.

Expectations / Conditions:

Uzivatel disponent Z0+4PS = pfistupem ke klientovi B24 se SY¥M Bl akreditovanym v ADS

Enter Data:

ST

Q323455359 Kramulova ri: 8251253703, CIM Group, a3, i 27905954

AT

9223134974 Hochmanowa ré: 7160179917, WULKAN - Medical, as. i 27226158
Expected Results:

Zobrazena chybova hlsska a wykficnik

Condition for testing:

Je ménovy svatek pro nékterou ménu z ménowych pard indivicuéinich kurzf v Siselniku ménovich svatkd.

PHinadnE nechst nastavit - upravit manusing na DB. Pozor! Pak je nutny retstart prostéedi. Sili nejlépe nastavit v den, kdy =& nasszuje build. Dal3 den

testowvat.

select:

select * from ash24 Ikp_currency_holiday where 1 =1
and original_cur = 'CZK!'

and holiday_date like '%% %% 11"
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* Teat Mame: ||ndividué|ni kurzy - Validace ménovg| Creation Date: |14.1 22012 |v|

Priority: [C-Low [~] Valicator: | [~]

* Ares |EIQ4 =] |v | System \-’ersion:| |v |

Test Type: |SY318m test |' | System:| |v |

Orline Systems:| |v | Test Level:| |v |

Login: | PH1 | - | Status: | Design | - |

Authorisation: |His [~] Special req. for Test: | |

o ____PlanStetus: | Completed BE3E —______ﬂ*o_du_ctJPrDje}d_CIC 1~
|  Execution Resources [mmin]: |20 | : : Development Time: |120 | :
e e e e e 1 ——— a3

Functional AE&. Faﬁi;iaﬂ-st;ng:

Description Commnerts |

Short Description:

Zobrazit pPehled indvidudinich kurzl ménovyoh pérl na zéloZos Devizowé aperace pii offine A0S, Aktualizovat kurzy.
Expectations / Conditions:

Uzivatel dizponent 20+4PS s pfistupem ke Kientowi B24 se SYM B akreditovanym v A0S

Enter Data:

ST2:

Q323455358 Kramulova rd: 8251253703, CIM Group, a5, & 279059584

AT

9223134974 Hochmanowa ré: T1I6017991 7 WIULKAR - Medical, a=. i 27226158

Expected Results:

Zobrazena chybovs higska a wwkiinik

Condition for testing:

Je ménowy svétek pro nékterou ménu z mEnovych pErd individudinich kurzl v Siseiniku ménowvych svatki.

Piipadné nechst nastavit - upravit manusing na DB. Pozor! Pak je nutny retstart prostiedi. &l nejlépe nastavit v den, kdy se nasazuje build. Dal3i den
testovat.

=zelect:

select * from ash24 lkp_currency _holiday where 1 =1

and ariginal_cur = "CIK"

and holiday _date like "9%9% 96% .11"




overage analysis PROFINIT

Tools = Help -

Management | =i {’ X | 6 ? i DI' Eﬁ ‘& +‘ i i gi Coverage analysis |
@ Failed < No Fun & Mot Completed <+ Mot Covered & Paszed |Z|
[5 Filter: Target Releaze[*ReleasesWDMWCIC2013_R2_duben®;
Requirements || 5] ¢ [+] Mame 4| Direct Cover Status | Coversge Status 1~
B #F Requiremerts [ 1262 56 ]
5 — I 262 |
Buziness = Business24 [ 127 |
CamEmETis % PhiagovacistrérkaB Ot I T ]
o T — [ i 1]
5 Platby B_OS [ 77 1]
== —— [ T 7 7 ]
s Finencovani®_07 [ 25 |
= Z(’ Devizové operace B_072 [ 36 3 ]
Resources S Fdoperace [ 7 |
i B & Indvicusini korzy [ 32 3 1]
)L' (£ ACT Zobrazeni individusinich kurzd wyhranych ménovich pard = Mo Run [ 18 |
Test Lab [Z] OBR Zobrazeni individuginich kurzd na zélofce Devizové operace [ Mo Run [ 10 |
=3 42 Menu rights = Mo Run [ 3 1 ]
= [l Toky obrazovek = Mo Run & NoRun
Detects s MastaveniBOZ [ 3 ]
2 s WortaktyBOS [ T ]
’//@E CgKetyBAT [ & ]
Dashbosrd _Serwiz24 = 327 23 1
g Ccret [ 343 T |
4D [ 38 7]
_gCommen [ 1 2 |
sakata I Ei] 7]
MBS [ 2 ]
k= . — [ E ]
_ysMartalvR [ 20 |
oo : . -
m‘ Comments | Attachments Histary Rich Text By
pi éteni hodnoty dodlo k chybé
#“
Tatal In Coverage: & Server Time: 22,2,2013 9:03

= —
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Vysledky — prinosy - metodické zmény  PROFINIT

"w s

* Snadnéjsi identifikace testl k modifikaci pro dalsi verzi na zakladé
propojeni EA a HPQC

* Jednoduché vyhledavani Regresnich testi k nové funkénosti
* Jednoduché vyhledavani Core testu

* Benefity HPQC (reporting, navazani
chyb natesty)

* Moznost presného a rychlého
planovani

* Snadné dohledavani jak se ma
aplikace chovat (jedina pravda v EA)

* Transformace na novou metodiku
probéhla bez zvyseni nakladu

=> prostor pro budouci Uspory SUCCESS

it's not always what you see



https://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&docid=7BGymVPPeZx12M&tbnid=to5aHm87pVkn8M:&ved=&url=http://paulmitchellgold.wordpress.com/2012/10/16/success/&ei=IEdtUfPZNYrLswa984CYDw&psig=AFQjCNEEX7aA99hM75m_BLftXtXn80eX2w&ust=1366202529102530
https://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&docid=7BGymVPPeZx12M&tbnid=to5aHm87pVkn8M:&ved=&url=http://paulmitchellgold.wordpress.com/2012/10/16/success/&ei=IEdtUfPZNYrLswa984CYDw&psig=AFQjCNEEX7aA99hM75m_BLftXtXn80eX2w&ust=1366202529102530
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Organizacni zmeény




Organizacni zmény PROFINIT

* Miniteamy
— Jsou slozeny z analytikl, vyvojaru, testeru

— Pro kazdou novou funkcionalitu jeden
mini team

— Team ma jako celek odpovédnost za dodani
kvalitniho SW

— Vyvojari, testefi a analytici si vzajemne validuji praci
— Testefi neformalné s vyvojari testuji
(DryRun test)



http://hoopboost.blogspot.com/2013/02/9-ways-to-be-great-team-member.html
http://hoopboost.blogspot.com/2013/02/9-ways-to-be-great-team-member.html

Zakladni kameny prace teamu PROFINIT

o Miniteam (vyvoj + test + analyza) feSi stejné funkcionality
— sdileni know-how
— bavit se spolu jak to ma fungovat
— vzajemny feedback
* co ma/ nema smysl testovat

* na co si dat pozor pfi vyvaoiji

o Prdbézny duraz na kvalitu
— ¢€im drive chybu odhalime, tim je oprava levnéjsi
— predavky designu
— kvalifikaCni testy na strané vyvoje, revize kodu

— ,dry run® testy + pfedavky do testu



http://hoopboost.blogspot.com/2013/02/9-ways-to-be-great-team-member.html
http://hoopboost.blogspot.com/2013/02/9-ways-to-be-great-team-member.html

Testovacli team

o Drive 33 lidi, dnes 15

o Role
— Test manager
— Test lead
— Senior test analyst
— Tester

o Nove role:
— Spravce prostredi
— Spravce dat
— Automatizace

™

TL

TL

TL

Funct

Funct

PROFINIT

Funct
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Test analyza — selektivni testovani

RVP4 01 Zobrazeni upozornéni na nové dokumenty na Homepage ----

Zobrazeni Nezobrazeni
Ccz EN vykfiéniku  vykFicniku

- IMO zbyteéné testovat klienty bez virtualni pobocky / s virtualni pobockou. Pro jednotlivé
typy klient se aplikace lisi az v menu "Kontakty" vs "Kontakty, zpravy a dokumenty"
VHR poznamky:




Dry Run testy PROFINIT

DESIGN
IFAT

Dry Run or Integration

* Testy probihajici pred SIT testy
* Neformalni pristup
* Nutna koordinace termint dodani vyvoje a testingu

* Cil: Odstranéni show stopert, zakladni otestovani funkcionality,
kontrola spravnosti testovaci dokumentace

* Prostredi:
— AT (vyvojoveé)
— lokalni build u vyvojare

* Mockovani, Lokalni stanice na ST2

* Organizace: miniteamy (analytik, vyvojar, tester)




Mockovani

e Simulace MW zprav

* Vybrané zpravy nejsou
odeslany na backendy ale
jsou presmeérovany na
mockovaci simulator

* Pouziti: Testy nové
funkcionality, ktera jesteé
neni na backendech
vyvinuta.

* AT i ST2 prostredi

PROFINIT
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Predsunuti Core testu PROFINIT

IFAT

SIT1

SIT2

Core Test / Regres

* Core test zacina sou€¢asné s SIT1
* Nutnou podminkou je dostateéné oddéleni ¢asti kodu

* Na zacatku se testuji pouze nedotcené €asti kodu

* Cil: Rovhomérné vytizeni lidi, odstranéni €ekani na opravy chyb




Automatizace

o Automatizace

Core test — 150 MD

HP UFT (QTP)

V soucCasnosti zautomatizovano 20% CTF
Problémy s BE

PROFINIT

Unified Functional

Testing

version: 11.50

{8 Unified Functional Testing - Add-in Manager

Select add-ins to load:

; Add-in I License
QD 7] Licensed
Unified Functional - AC'.OQTP Lfcensed
Testing ActiveX Licensed
O VisualBasic Licensed
Web Licensed
web Services Licensed
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i pricin chyb
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Vysledky — prinosy - organizac¢ni zmény  PROFINIT

* ZvysSeni kvality kédu vstupujiciho do test
* Pouze 2 kola + 3 regresni
* Vyznamné snizeni chybovosti

* Snizeni poc¢tu showstoperu
v prvnim kole => rychlejsi a
efektivnéjsi otestovani

e Usporav testech — poétu testert



http://milwaukee.uwex.edu/2012/01/27/the-results-are-in/
http://milwaukee.uwex.edu/2012/01/27/the-results-are-in/

Porovnani verzi - pocet chyb PROFINIT

new frontier group

Popis V 26 V 27 V 28
A-Fatal 318 209 117 158
B-Critical 438 405 103 212
C-Major 499 360 64 207
D-Later 14 12 3 9
Pocet chyb / Dev 2,48 1,65 1,27 0,81
MD
Pocet chyb / 20,49 15,62 5,74 6,57
KLOC

Dev MD 512 603 244 876
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JR 2014

ie chyb —
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Shrnuti




Shrnuti PROFINIT

o Testovani velkych systému je narocné
— Komunikace (moc lidi, moc systému)
— Integrace (prostredi, data)
o Testovani muze byt efektivni
— dobré procesy
— techniky a nastroje
— dobra tymova organizace
o Testovani muze byt efektivnéjsi
— Mé&Fime
— Vyhodnocujeme
— ZlepSujeme
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Diskuze




