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YES YOU WILL.
YOU WILL PUT IT
IN THE PLAN, FORGET
WE HAD THIS
CONVERSATION, AND
FIRE ME WHEN I GO
OVER BUDGET.

\

I NEED A COST I HAVE NO 1
RG] [ | || s
REQUIREMENTS, TO THE ESTIMATE

Cmet SOOTTADANS & ACK. COM

S0 YOULL
FEEL LIKE
YOU HAD

LARS.

|

OKAY, IT WILL
COSTDTg.:l MILLION THATS

© Scott Adams, IncJDist. by UFS, Inc.
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Tomas Kratky, Michal Petrik, Bohumir Zoubek

tomas.kratky@profinit.eu , michal.petrik@profinit.eu ,
bohumir.zoubek@profinit.eu

http://www.profinit.eu/pro-univerzity/univerzitni-
vyuka/aqgma3a3sep.html
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Co byste se méli dnes dozvédét g2l

o Jak dostat moznost podat nabidku
o Jak se rozhodnout, zda nabidku podat
o Jak nabidku napsat

o Jak udéelat odhad pracnosti

o Jak vyuzit historicka data
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Poptavky




Jak se dostat k poptavce?

From:

To: Bprofinit.eu” fprofinitc.eux
Ce:

Date: 01.10.2012 17:51

Subject:

Dobry den,

v soudasné dobg& wvypisuje vybérové Fizeni

r
jehoZ zadédvaci dokumentace je uvedena v p¥iloze tohoto emailu.

R&ddi bychom VaZi spolednost touto cestou poZédali o uéast wve zminéném
vybérovém Fizeni a pfedloZeni nabidky; =za&vazné podminky pro

nabidku jsou uvedeny v zadédwvaci dokumentaci.
Lhiita pro podavadni nabidek je stanovena na do 15 hodin.

Prosim Vas zarovefl o zaslani informace,
zhéastnite.

zda se vyb&rového fizeni

DEkuji a j=em = pozdravem,

PROFINIT
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==

Vefejné draiby
% Seznam draZebnikui
i Ostatni nabidky

Il Vefejné zakazky

ulltext vyhledavani

Vel zk;
IS CADR

CENTRALNI ADRESA

Vitame Vas

na strankach oficiainino informaéniho systému o drabach a ostatnich nabidkach. Pokud méte
jakoukoliv pfipominku ohledné jejich provozu, napiste, prosim, na e-mailovou adresu spravee, nebo
nam poglete Va$ nazor pies formulaf.

Poéet zveiejnénych oznameni za poslednich sedm dni je

Aktuality

» Technoloaicka odstavka centralni adresy 15.- 16.02.2014

uZifte novich sluzeb Ceské posty: iZakazky a iPfedpis

» Zasilejte na centralni adresu elektronicky

« Novi Provozni fad spravee centrilni adresy platny od 1.4.2013

 Uprava cen za uvefejnéni na Centrélni adrese v souvislosti se zménou zékona £ 235/2004 Sb.
» Profil zadavatele

« Nabidka sluZeb s pfidanou hodnotou

» Pievody majetku stitu

Vefejné draiby

Draiebni kalendaf

Draiebni tyden
Zveiejnéné draiby v tomto tydnu
Draiebni list

Seznam drafebniki

= Draiebnici ze zakona €.26/2000 Sb., o vefejnych draibach
= Ostatni subjekty
Vyhledavani:

= Rychlé

= Podrobné

= Draiebniki

Ostatni nabidky

Kalendar ostatnich nabidek

Zveiejnéné nabidky na prevod statniho majetku
Zveiejnéné nabidky prodej-koupé

Zvefejnéné nabidky prace-vykony-sluiby
Ostatni informace

Vyhledavani:

= Rychlé

= Podrobné

Vefejné zakazky
= Véstnik vefejnych zakazek

Ostatni vefejné zakazky
= Ostatni vefejné zakazky




Jak se dostat k poptavce?

Znalost zakaznika

Povédomi zakaznika o dodavateli
Reaktivné/proaktivné

RFI, RFP

o O O O
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Struktura RFP - priklad PROEIT

1. Informace o zadavateli (déle jen ,zadavatel ). ———— 3
1.1 k-1 o T = - TSR 3
1.2 Ty LTI T T - 3

2. Piedmét vifb&roveho FIZeni . 3
21 ZAMET ZadAVALEI & Lo 3
22 Daldi informace pro Uchazede .. 3
2.3 Zadavaci dokumentace (dale Jen D) e 5

T 1T (o v =T 1 5

4. Kvalifikacni predpoklady .. 5
41 Vymezeni kvalifikacnich predpokladl 5
4.2 Disledky nesplnéni kvalifikacnich pfedpokladd.............. 5

5. Dalsi poZadované iNfOMMAE ... e e e e e e e mmm s e e s e e e e e e e e e e memmmmmnan 5
3.1 Dsoba uchazete zodpovédna za nabidku (koordinator pfipravy nabidky a naslednych jednani).... 3
5.2 Osoba z managementu uchazeée (zodpovida za spravnost nabidky, schvaluje dohodnuté ceny).. 5
5.3 =T =T L TR 5
5.4 L0 ) -1 T G

6. Postup a zplsob hodnoceni NADIARK ..........coiieeiieeeiieeeeee et e e ee e e e e e e e eaneneas 6
6.1 Hodnooeni mabidek oo e G
6.2 Prezentace nabidky a pfipadna referen&ninavBtéva.. ... G

7. Poizadavky na zpracovani nabidKy ... e e e 6
71 Zplsob zpracovani nabidky ... G
7.2 PozZadavky na jednotné uspofadani pisemné verze nabidky ... 6
7.3 = W L g T o TR 7

8. Lhita pro podani nabidek; lhiita kdy jsou uchazeéi nabidkami VAZAN .....ccccceeceeveeeercceecrcricereene T
8.1 Lhita pro podani nabidek 7

| - 8.2 Lhdta, po kterou jsou uchazeéi svymi nabidkami vazani
M & 9. Zplsob a misto pro podavani NAbIdek .......c.eeeverseniesiesse s se e se s sne e ssnnans
: = # L o T Y
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Rozhodnuti




Podavat nabidku? PROFINIT

o Pro¢ o tom vubec uvazovat?
o Predmét nabidky

o Konkurence

o Vztahy se zakaznikem

o Realita vybérovych fizeni

o Smlouva

o Terminy dodani

o Dalsi zavazky a pozadavky




PROFINIT

new frontier group

Nabidky




Varianty nabidky ? PRGEINIT

o Novy systém
Uprava existujiciho systému
— mimo standardni rozsah zménovych fizeni
— cizi systém
o Team lease

Bodyshop




Proces tvorby nabidky

Proces musi resit minimalné nasledujici aspekty

Evidence nabidky
Odpovédnost
Tvorba nabidky
Prezkoumani
Komunikace
Evidence pracnosti

O O O O O O

PROFINIT
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Obsah nabidky

Tvorba nabidky

o Naroky na obsah nabidky

o Instrukce ke stanoveni rozsahu
o Pristup k odhadovani

o Nejlepsi, nejpfesnéjsi mozné udaje

Rozsah

Pracnost

Terminy

Kvalita

Naroky na zdroje
Rizika

Okrajové podminky

... at se mohou mocni rozhodovat ©




Stanoveni rozsahu PROFINIT

Rozsah je stanoven taxativné a strukturované
Pozitivni i negativni vymezeni

Vymezeni formou pocitatelnych véci
Defenzivni forma

O O O O O

Metoda ,budouciho upresnéni”
— po analyze muze byt cena upravena o plus/minus X procent (10, 20,

)
VSechny typy pozadavku

Okrajové podminky
Naroky na postup vyvoje, dokumentaci, ...
Pozadavky na spolupraci

O O O O




Priklad obsahu nabidky PROFINIT

Contents
1. Introduction 1
1.1 Proposal SHUCTUIE oo 1
1.2 DHEEHBUIEION LISt oo 1
1.3 T BT IO O Y e 1
1.4 BB TE BT B e 1
2. Profinit Overview 2
2.1 Profinit 1d entifICatIan ... 2
22 COMPANY ProfilE s 2
3.  Management Summary 3
4.  Scope of the Project 4
41 SCOPE DIWEIVIBMY oo 4
472 Optimization Praject OrganiZation ..o 4
473 Perfarmance [mprovemeant MIni-profEetS. . 3
4.4 DIBIVEIABIES oot 3
5.  Work Effort and Schedule 6
5.1 WVEIK BT et i
5.2 SCRBAULR e é
6. Constraints and Preconditions T
f.  Acceptance Criteria and Invoicing 8
7.1 ACCEALANCE CHEBIIA oo &
7.2 ITWQIEIFTE oo &
8. Prices 9

M = 9. Appendix A: An Excerpt from [Audit0b]
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PROFINIT

Jak na odhad pracnosti - priklad

o Vim co odhadu;i?

— Implementaci?

— VSe (co to znamena?)
o Mam definovany omezujici podminky?
o Metoda odhadu

— Dekompozice

e Dle funkénich celku Celek Kvantifikace
.. i .. ) stav aplikace, zakazani pfihlaSovani, prava
e Podcitatelné véci Ridici modul uZivatel(
vzhled aplikace na zakladé konfigurace,
— Obrazovky pofadi stranek, vwuZivani rozhrani, nacitani
’ Semnvisni vrstva zdb
b . - . = 3
Zde asi lepsi generovat tisky lokalné nez
mOdU|y’ e |e brat z BAL. UvaZuju jen lokalni tisky,
s v : Tiskowy plugin pocet cca. 10
- EXpertnl odhad (ZkusenOStl) cca. 10 stranek v GUI, hezky vzhled,
VC Sablonowitost
- Rozhrani Komunikace s rozhranim
v . PfihlaSovaci modul  Autentizace uZivatele
@) Rozsah, pI’anepOdObnOSt, I’IZIka implementace 3 bran, zatim nejisté, co za

Platebni brany tim




Doporuceni gl il

o Rozdil mezi odhadem a zavaznou pracnosti
o Jasne definované okrajové podminky
o Kuzel nejistoty
o Metody odhadu
o Konzistence
o Nutnost revizi varabilty nthe
o Checklisty it o Taatir
o Metodika
g g el U Doled o
Defnition besigh.  Compiet

Complete




Metody odhadu

o Top - down / bottom = up
o Dekompozice
o Vypocet:

business pozadavky,
funkCni pozadavky,
pripady uziti,
poCty zménovych fizeni,
stranky/obrazovky/dialogy,
reporty, databazové tabulky/tridy,
pocet jiz napsanych fadku kédu,
. vSe relevantni k danému projektu.

® Odhad na zakladé historickych dat

(obdobny jiz realizovany projekt, ...)

PR(fr)FINIT



Metody odhadu - dokonceni

O

Expertni odhad
Analogie s obdobnym projektem/problemem

Tzv. proxy odhad:
— napriklad T-Shirt sizing — projekt velikosti S, M, L, XL, ...

Software

Sepmentace - Construx Estimate

File Wiew Estimate Tools Constrx Help

(project not described)
Gereral Requirements Complete
Calibration Type: Algorithmic (from cost drivers]

Scope [Lines of Code)
Expacted 18000
Std Dev: 768 [+4%)
Min [5th percentlel 16 800
Mar (35th percentiel 19 350

Nominal Plan ]

(all pricrities equally weighted)
Effort; 8 staff-months
Schedule B.7 months
Peak Staff: 1.9 staff

Cost nfa

Optimum Plan ®
[prioities st by estimator]
Effart 20 staftmanths
Schedule: 5.4 months
Preak Stalf, 5.3 stalf

Cost nta

Projact planning s cutently not affected by
constraints.

Construx

Dellvering Software Project Success

Project labor cost needs to be defined

Efiort (staff-months)

Efiort (staff-months)

18
16
14
12
10

o on e oo

Schedule and Effort Simulation

a
Scheduls (months)

Planning Options

7
Schedule (months)

Estimate (Quality: Good

PROFINIT

new frontier group



Ukazka checklistu PROFINIT

Checklist analyzy

Budeme v ramci analyzy vytvaret PoC?

Budeme komunikovat s dalSimi partnery mimo zakaznika?

Jaci partnefi s nami budou v ramci analyzy spolupracovat (tzn. jaké mame s danymi partnery zkuSenosti z pfedchozich analyz)?
Predpokladame v ramci analyzy néjaké schizky (je nutné uvaZovat ¢as cest, apod.)?

Vlasini dokument nam zabere nemaly ¢as, napfiklad pokud musime vytvaret nahledy obrazovek, ukazky rozhrani, apod.

Pokud budeme vytvaret rozhrani pro treti strany, je nutné uvaZovat vétsi rizika analyzy .

Mesmime zapomenout na interni revize specifikace (toto také stoji dalsi ¢as).

Musime uvaZovat i pfipadny £as pro zapracovani zmén do specifikace, které vyplynou v daldich &éstech projektu (v prabéhu implementace, v opravach, ...
Kolika systéma se analyza tyka, jakou znalost o téchto systémech mame?

Budeme v ramci analyzy mimo specifikace vytvaret | dalsi dokumenty?

Budeme muset v ramci analyzy feSit vykonoveé poZzadavky systému/aplikace?

Budeme muset v ramci analyzy teSit bezpetnosini poZadavky systému/aplikace?

Checklist testovani

Tvorba testovacich scénaia pro zékaznika.
Otestovani na vyvojovem prostiedi, otestovani na QA prostredi. Zde musime pocitat | s Casem, kdy je nutné seznamit se s problematikou,
abychom vibec mohli testovat - dalsim aspektem muZe byt
Musime pro testovani specialné nastavit prostiedi (napfiklad instalace Selenium, SoapUl, jiny prohlizet .. )?
Musime spoustét davky nebo jinak modifikovat vyvojové prostfedi (napfiklad specifické hodnoty v databazi, emulace stavu aplikace, apod.. )?
Potfebujeme rozhrani tfeti strany (s tim mohou souviset certifikaty, pFistupové udaje, ._.).
Budeme vytvaret nové regresni testy/upravovat stavajici?
Testovani finalni dodavky pfed odeslanim.
Kvalifikaéni testovani.
Podpora akceptaéniho testovani (testovani na strané zakaznika).
Pokud vykonnostni poZadavky uvadime v analyze, musime se jimi zabyvat 1 v ramci testovani.
Zde uvaZujeme primarné testovani nové pfidané funkcionality, dale se testovani miZe objevit | ve viastni dodavce.




Proc¢ metodika? PROFINIT

PM: Kluci udelejte mi odhad na tohle zménoveé rizeni

Tym: 55 MD
PM: Vime presne, co chtgji — ptali jste se jich?
Tym: ... hmmm ne... je to ale upIné jasny...

PM: Dobre, kolik je z toho analyza a kolik realizace?
Tym: No takhle jsme to jesté nepocitali...

PM: Ok, je tam dodavka?

Tym: ... hmmm asi jesté ne, podivam se...

PM: Aco rizika?

Tym: Jo, néjaka rezerva tam je.




Zakladni charakteristika metodiky PRGEINIT

o Clenéni odhadu do osmi kategorii véetné& definice obsahu:
— Analyza
— Design
— Implementace
— Testovani
— Project management
— Tvorba dodavky
— Ostatni
— Zaruka

o Odhad je vzdy prezentovan rozsahem (reprezentace rizik)
— Uvadime minimum, maximum a expertni predpoklad




Ukazky a literatura PREIT

o Metodika odhadu
— Excel - ukazka

o Literatura:
— Steve McConnell:
Software Estimation: Demystifying the Black Art
— Frederick P. Brooks:
The Mythical Man-Month: Essays on Software Engineering
— Barry W. Boehm:
Software Engineering Economics




Ovérené pravdy PRGEIT

o Vyvojari jsou od prirody optimisté — revize nutna

o Neékdo tvofi odhad, nekdo realizuje (ne vzdy stejni lide)
o Technicky spravny odhad je dulezity

o Konzistentni odhady = snadné revize a pouceni

o Vykazany Cas a realné spotrebovany se mohou lisit

o Checklisty a metodika funguji

- D7 Sy Sorpg
LY R W 2 ) W0y S
o« ‘ Q =/ - 25
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Historie projektu




Par poznamek k historii projektu PROEINIT

Pro¢ vytvaret?
o Nabidky I
— Odhady
— Okrajové podminky
— Rizika, problémy

—— Ekonomika

o Udrzba

—_

- Po letech je schopnost odhadovat Casto z projektu to nejzajimavejsi

Co je obsahem?

Celkova pracnost, kalendarni Cas, pocCty lidi
Pracnost dle typu €innosti

Kalendarni ¢as dle typu €innosti

Charakteristika systému a agendy
Problémy, rizika
... VSe co je vhodné ucho

O O O O O O

vat pro budoucnost ...
Tre =N

Pocty (obrazovky, tabulky, tisky, programyj, ..

y

Jak vytvaret?

o Jednoduse

o Prehledné

o Schematicky
o Konzistentné




PR?FINIT

Nutnou podminkou je existence
namerenych dat !
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Neékolik poznamek k méreni PROEIT

o Nutné pro dobrou ekonomiku
— Historie projektu
— Tvorba nabidek
— Tvorba servisni smlouvy

o Zakladni metriky
— Time (kalendarni ¢as)
— Size (rozsah)
— Effort (pracnost)
— Quality (jakost)

o Velmi snadno Ize ziskat presna Cisla
— Absolutni i relativni
— Lze pouzit elementarni mechanismy
» Bugzilla, Jira, ... | -
« CVSstat, SVNstat, ...
« Libovolny systém pro vykazovani €asu




INustrace méreni PROFINIT

!:l ;
Bugzilla
3ugzilla - Bug 6304 B07:Nasazeni formulare 14
Home | New | Search Fo | | Reports | My Requests | Preferences | Log out tomas kratky@profinit c2

Bug List: (1 of 22) First Last Prev Next Show last search results

—Details —People
_&ummw: BO7:Nasazeni formulare 14 pro zmeny Reporter. radek vaclavik(
B‘ugf:’E3El¢ Stav prace: ID: Implementace dodana ;] Assigned To: Hana Krizova <
. Product | CADRIN - interni | Fakturace: N/A ~l Add CC:
. “,xfumpunent' Zmenova rizeni ﬂ Version: - ﬂ “ ::JT;: ._l:;*;'i::?
qua I |tY,“' Status: RESOLVED Priority: P2 | Iuma:.lcratlw@%
“’y“ Resolution: FIXED Severity: nomal LI

o Target Milestone: — I Remove sel

URL:
Depends on: 5644 7365 7378 7573 7700 7784 7770 7786 6644, 7365, 7378, 757:
Blocks:
Show dependency tree - Show dependency graph

Orig. Est. Current Est. Hours Worked Hours Left %Complete Gain  Deadline

0.0 5005 5005+ 0 0.0 4-..m_____:5_qq_.5"W_mmm

Summanize time (including time for bugs blocking this bug)




Méreni x historie x odhady gl

atanovisko k rozsehu & pracnosti:

I) charakterisiky pro odhad

a)Gl0I: cca 35 ckraez (3pis min.)

3 hlevni cbr z menu + vyhl. plus prehled
9 klient (slozite)

7 prehedy (prumer)

13 ciselniky (jednoduche)

3 Bdmin (prumer)

b) Tisky:
20 reportu (zna se 7)

c) Agenda/ domena

jednoducha + par zvlastnosti:

- kontroly

- ilmporty

- podmincst editovtelnoati

- prava az na record o klientowvi
- helps

d) LCE3
cca 50 tablek (musi sze vymyslet from scratch)
oracle

e) dalsi

konverze/ migrace dat
nezname prostredi

vnucuji struts, hikernate
analyza pred nami




Méreni x historie x odhady gl

IT) pro porovnani male web based systemy
E0S: web based, 30 cbrazovek; jednoducha domena; zneme prostredi; lidi znali
technologie (tapetry, ASE ...)

vy3e uvedene obsahuj rozpustenou veskerou rezii ...

+ dokonela znalost prostredi

- delalo se to e poctivey 3lo by to kratkozrace zredukovat o 20%
lze rick qui:java:dbs ~ 1:1:1

BZB
jen VC stal 125 cd cca 30 cbrazovek; hrdinstvi;

GUI 35 x 4 140 cd
java ... 140

pokus-k =lalo poctive jako HOS, de to sidit delat po nocich ... tak
dejme tomu 200 - 300;
s—Thybi:
- konverze
- FEpDOLTY

zohledneni noveho porstredi
zohledneni vnucenych technologii




Meéreni x historie x odhady £y

Disciplina Spaleno MD Procentozcelku Plavodniodhad Abs. hodnotarozdilu
Analyza 9,00 19% 10,00 1,00
Design 0,84 2% 0,80 0,04
Implementace 14,25 30% 19,00 4,75
Testovani 5,06 11% 14,00 8,94
Opravy AKC 9,06 19% 12,00 2,94
PM 2,97 6% 8,00 5,03
Odhady 1,50 3% 1,25 0,25
Ostatni 0,00 0% 0,00 0,00
Dodavky 5,06 11% 4,00 1,06
Celkem 47,75 100% 59
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Sablona historie projektu Bl

onfluence sSpaces- People Browse - Create Q
Koutky -
Search Popis kli¢ovych fazi
» CaCH @ V télo sekcl e dobré pro kaZdou fézi projektu popsat niZe uvedené oblasti.

DB systémy, datové sklady
Prehled PPS povidani

Vystup faze.

Terminova omezeni, harmonogramy. (Qomezeny Cas, ...)

Hlavni rizika, se kierymi se faze setkala. (©nesouéinnost_zdkaznika, Oproblémovy_zéakaznik, ..)
Kdo na této fazi pracoval (Onedostatek_zdrojti, ©(ne)zkuseny_tym)

i Otazky tykajici se planovani.

Softwarovy proces « __ dalsi vhodné informace (&im vice informaci, tim Iépe)

Predukty, kompetence

Programovani

= Staré Tymy a projekty - jiZ needitovat R L L. -
Hrubé vymezeni fazi (samoziejmé se miZe lisit)

~ Vzdélavani, Computer Science

Shér poZadavktl, iniciaini odhady.

Analytické éinnosti.

Design architekiury.

Zajisténi kvality SW.

Planovani jednotlivych fazi

Aktivity realizované v priubéhu projektu (napfiklad detailni design, implementace, testovani, dodavka, UAT) - bud souhrmné nebo pro féze 1-n
Nasazeni do produkce

(tdrzba, pokud si zaslouZi popis, napfiklad vzhledem k mnoZstvi problémd, bugd, apod.)

» Analyza

* Architektura, navrh

» Bezpetnost, Security

* Frameworks

* Jak na certifikace

* Jak na odbomé seminafe a konference

* Koutek knihomola

= Metodiky projektovych fizeni
« Prezentace Statistiky projektu
* Proposal
@ Tato sekce obsahuje metriky projektu, které se samoziejmé mohou projekt od projekiu iisit, aviak pomoci Confluence Labels je moZné filtrovat historie, které nas zajimaji

= Prvni pomoc
Sekce obsahuje dvé povinné polozky (viz niZe uvedené tabulky). Plan MD x Realitdé a Nakiady x Vynosy. Podoba tabulek se mize teoreticky lisit, ale jedna se o hrubé sledovani pro ramcovou pledstavu. Lze tedy namapovat vetsinu

B TemET projekti. Pokud se projeki skiadal z vice zakazek/Gasti, apod., Je nutné uvézt, zda tabulka obsahuje sumy pfes véechny Gasti pfipadné dopinit tabulku pro kaZdou éast (napfikiad dvé velka ZR v ramci jednoho buildu na dvou zakazkéch -
_— - Jjedna dopadne dobfe, druha Spatné — ma tedy cenu uvadét dvé tabulky). Zde (ostatné jako vZdy) zéleZi na zhodnoceni pisatele historie, jak dané provede - musi byt ale ziejmé, co data predstavuji, k tomu je uréena ¢ast Legenda).
~ Vedeni projektu

* Reviews

+ Evidence rizik Prvni tabulku Ize ziskat z Profisu (pomoci napojeného Excelu za pfedpokiadu, Ze jsou rozumné sledovany kategorie SW Eng nebo [sou takio definovany c¢asti/podéasti zakazky). Druhou tabulku je moZné ziskat také z Excelu a nebo od

Controlingu.
+ Odhady
= Projektovy plan
* Revizni bug Plan x realita

Sablona Historie projektu

= Disciplina Wykazano MD dle Profis ~ Procento z celku (wkaz)  Puavodni odhad ~ Procento z celku (odhad)

Sablona Projektové stranky

Seznam povinné a doporuéené Analyza
literatury -
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Templates, checklists, literatura PR

o Coombs, P. IT Project Proposals: Writing to Win. Cambridge University Press,
2005.

o McConnell. Software Estimation: Demystifying the Black Art. Microsoft Press.
2006.

o Practical Software and Systems Measurement: A Foundation for Objective
Project Management, v. 4.0b

o COCOMO (Il) (COnstructive COst MOdel)

Steve McConnell:
Software Estimation: Demystifying the Black Art
o Frederick P. Brooks:
The Mythical Man-Month: Essays on Software Engineering
o Barry W. Boehm:
Software Engineering Economics



http://www.psmsc.com/PSMGuide.asp
http://www.psmsc.com/PSMGuide.asp
http://sunset.usc.edu/research/COCOMOII

PROFINIT

new frontier group




PROFINIT

new frontier group

Dékuji za pozornost




