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Mate sve systémy skutec¢né
pod kontrolou?

» Jsou schopny spolehlivé podporovat Vas business nyni?
— UzZivatele interni
— Zakazniky

» Budou toho schopny i v budoucnosti?
» Jsou bezpecné?
> Neplatite za jejich udrzbu a rozvoj vic nez je nutné?

» Jsou skuteCné vaSe a nebo je vlastni jednotlivi dodavatelé?
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> Business know-how

VSe pokryto znalosti tymu?
Existuje mapa oblasti a zodpovédnych lidi?
Existuji bila mista?
Je smysluplné bila mista pokryt?
Dokumentace

* obchodni pravidla

* business procesy
* entity

> Vyuziti systému

Kolik lidi
KritiCnost
Planovany rozvoj
Rozhrani
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)

)

)

Chybovost
— Zavaznost chyb, jejich cena
— Pocet chyb (produkce, UAT, ...)
— Doba opravy

Time to market

— Schopnost nasadit zmény flexibilné dle pozadavku trhu
— Porovnani s konkurencnimi systémy

Platné SLA a jejich garance
— Jsou nastavena SLA vuci dodavateli?
— Odpovidaji parametry SLA oCekavani businessu?
— 'V pfipadé outsourcingu, jsou SLA pfenasena i dale?
— Garance (sankce atp.)
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)

)

)

Architektura a design
— Jak je systém navrzen
— Rozsifitelnost
— Dodrzovani principt navrhu

Dokumentace
— Prehlednost
— Uplnost
— Kvalita

Kvalita kddu

— Srozumitelnost

— Dodrzovani principt dané technologie
— Automatické nastroje
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Testovani

— Testovaci scénare

— Granularita testu

— Automatizace testovani

Dodavky
— Schopnost snadného buildu, idealné automaticky
— Popis vyroby dodavky
— Nastaveni prostredi

BezpecCnost systemu
— Bezpecnostni audit systému (EICAR)
— Audit komunikace systému s okolnimi systéemy.
— Penetracni testovani systémd.

PROFINIT

new frontier group

Business
pohled

Zakaznik
VS.
dodavatel




» Licence tretich stran
— Typ licenci

— Dopady na vlastnictvi

» Cena

— Naklady na vlastnictvi systemu
— Rozdéleni na kategorie

Licence
Sluzby
Podpora
Rozvoj
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Zakaznik vs. dodavatel
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»  Autorska prava (vlastnik, aktualni podoba)
— Kdo je vlastnikem dila
— Kdo vlastni zdrojové kody, dokumentaci, ...
— Zpusob pfedani zdrojovych kodu

Business
pohled
» Data
— Kdo vlastni data v systému? Zakaznik
_ . o v - ) VS.
Kdo je muze vyuzivat” dodavatel

— RuUzné typy dat

*  Smlouvy

» Konfigurace

Nabidky




»y Lidé

Kvalita lidi

Geolokace
Komunikace

Kapacita a jeji flexibilita

» Vendor lock-in

Kolik obdobnych firem existuje?
Jejich dostupnost?

» Dodavatel

Odpovidajici velikost

Dosavadni zkuSenosti nejen pro nas
Nahraditelnost

Lokalni lidé a znalosti

Znalost domény
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>  Platné smlouvy

Co pokryvaiji?

Vypovéditelnost?

Plan zmény dodavatele

Propsani SLA a dalSich pozadavku
Vyvazenost
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Mame osveédcenou komplexni metodiku
Nabizime jak kompletni analyzy tak zamerené na konkrétni oblasti
Déelali jsme malé desitky analyz pro nase zakazniky

Radi s vami probereme predstavu na osobni schizce
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