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Registrace: 2SR

Kde: Pasplyv sal, Nadrazni 43/84
150 OO0 Praha 5

PROFINIT

new frontier group

Roman Siser
Ceska inovace
Ambasador
inovaci a zmen
nejen v marketingu.

Karel Neuwirt
Nezavisly konzultant pro
ochranu osobnich udajd

Komisar Rady Evropy
a Predseda UOOU.

Jan Cerny
Modgen
Prizkumnik

v big data a umelé
inteligenci.

Pavel Vanécek
Ceska sporitelna
Bojovnik

za poznavani klientd
Z jednicek a nul.

Jan Egem

KBM Group

Kapitan projektd
spojujici zakaznicka
data a kreativitu.




13:35-14:00 | Reklama je opravdu navonéna zdechlina, ale co s tim?

Reditel, Ceska inovace

U Roman Siser
. \y

» Jaké trendy v technologiich, demografii, ndkupnim chovani a marketingu méni svet?
» Marketing 3.0 - od naslouchani, pres vytvareni obsahu az po dlouhodobou konverzaci s lidmi.
» Predpoklady a pfinosy moderniho marketingu 21. stoleti.

14:00-14:20 | Connected Life: Cesi ve svété internetu a médii

Tomas Pflanzer Eva Kralova
Head of Digital Research, TNS Aisa Head of Social and Syndicated Research, TNS Aisa

> Jaka je souéasné role digita’lnich me’dif?

> Jak se na internetu spojuji se znackami a jaka motlvace je k tomu vede?
> Kde hledaji informace o produktech a sluzbach?

> Cesi ve svété internetu a médii.

14:20 -14:40 | Ochrana osobnich udaju pfi marketingové komunikaci

Karel Neuwirt
Nezavisly konzultant pro ochranu osobnich Udajd, Komisar Rady Evropy a Predseda UOOU

> Jak pouzivat marketing a nedostat se do konfliktu se zakonem?
> Jaka Uskali plynou ze zakona o ochrané osobnich udajd?
» Jaké ddsledky plynou z rozsudku Evropského soudniho dvora pro pouziti vyhledavaca?
> Bude zavedena cenzura na Internetu?
» Chcete se dozvédét o modernizaci legislativy pro ochranu osobnich tdajl v EU
a v Radé Evropy?
> Vite o rizicich vytvareni profil( klientd?
> Na co je nutno se pfipravit v souvislosti s novou pravni Upravou EU pro ochranu osobnich Gdajd?



1510 -15:25 | Jak pretavit data v hodnotné informace, které nesou penize

Martina Dvorakova
Senior Advisor, Customer Intelligence, Profinit

» Jak resime ¢asté otdzky v oblasti Customer Intelligence?

> Jak se zamérit na zakaznika v produktové orientované firmé?

» Jak se posunout od hromadéni dat k cilenému zjistovani ddlezitych informaci o klientech?
» Jak data koncepéné zpracovavat, aby se vysledky v ¢ase zlepSovaly?

Nahlédnéte do budoucnosti propojenim vasich dat s umeélou inteligenci

Jan Cerny
CEO, Modgen

> Videét do budoucnosti je odvéky sen lidstva.
> Nyni mame k dispozici technologie, které to umozni.
» Budoucnost mzete nejen predpovidat, ale také védét, jak ji ovlivnit.

Jaké malé kroky délad Sporka smérem k velkym datim

Pavel Vanécek
Head of marketing research and data mining, Ceska sporitelna

» Jak se v Ceské spofitelné snazime propojovat nase interni data (coz samo o sobé je docela
vyzva), obohacovat je o vyzkumna data a varit z toho néco uzitecného pro byznys.

> Jak pracujeme na transformaci v direct marketingu nebo obecné v pristupu ke klientskeé
spokojenosti od klasického hledani klientd pro produkty smérem k hledani reseni pro klienty:.



Jak spravné komunikovat nejlepsi nabidku klientovi

Jiri Mach

Senior Advisor, Digital business, Profinit

> Jsme schopni v redlném case rozpoznat zZivotni udalosti a potreby klientd.
» Jak tyto cenné informace vyuzit a jak nasi nabidku komunikovat klientdm?
> Jak v tom mohou pomoci nejnovejsi trendy digitalniho marketingu?

Jak propojit data z pohledu marketingu?

Jan Egem
CEO, KBM Group

» Dat je vSude kolem vice nez dost a firmy jiz bez problém( dokazi tato data sledovat a uchovavat.
> Mame data z trafficu na webu, z transakci, z facebooku, z emailingd, sledovanost televize, atd.

» Tato data jsou ale sledovana a vyhodnocovana oddélené.

> Nejvétsi vyzva dneska je v propojovani rdznych zdrojl dat a jejich vyuziti pro marketingové Ucely.

17:00 -17:10 | Shrnuti konference 1710 -17:30 | Panelova diskuze

Tomas Kratky Tomas Poucha
Director, Products and Services, Profinit Vykonny reditel, Marketingovy institut

> Zavérecné shrnuti celé konference. » Zavérecna panelova diskuze.

Online registrace: Diskuze na konferenci: Partneri: MedidIni partnefi:
http:/goo.gl/rGVya0 http:/goo.gl/KILFoQ .
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